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1. Rokasgramatas apraksts

1.1. Problémas apraksts

No 2021. gada decembra Iidz 2022. janvarim Latvijas Jaunatnes Padome (turpmak - LJP)
veica sarunas ar jaunieSu domém un jaunatnes organizacijam par izaicinajumiem, ar ko tas
saskaras sava ikdiena. Tris izceltakas problémas bija nepietickams finans&jums, nespgja piesaistit
cilvékus un brivpratigo koordinésana.

Problémas, kas tika mingtas saistiba ar brivpratigo darbu, bija brivpratigo trukums,
zinaSanu parmantotiba, zema brivpratiga darba kvalitate u.tml. To visu ietver brivpratiga darba
koordiné$ana, ko veicot, biezi nakas saskarties ar materialu un zinasanu truokumu.

Tapat 2022. gada pavasari, noslédzoties LJP istenotajam projektam par socialas ietekmes
meériSanu, nonacam pie secindjuma: ja pirma brivpratiga darba pieredze ir bijusi slikta, biitiski
samazinas iesp€ja, ka brivpratigais atkartoti iesaistisies brivpratigaja darba.

Tadel §1 rokasgramata centisies sniegt zinasanas par to, ka veiksmigi piesaistit
brivpratigos, efektivi koordinét brivpratigo darbu un uzturét stabilu brivpratigo tiklu.

ST nav rokasgramatas gala versija, bet 1. versija no 3.
Tadel lugums savus komentarus iesniegt $aja vietné:
https://forms.gle/NyPWuvXeVoHhVGre6

Versija nr. 2 tiks publiceta 2023. gada februara nosléguma.

1.2. Rokasgramatas tapSanas procesa uzrunatie
Veidojot rokasgramatu, tika uzrunatas divas auditorijas: brivpratigo koordinatori un
brivpratigie. Brivpratigo koordinatoru viedokli un pieredzes stasti tika iegiiti individualas
intervijas, kas ilga no 1 1idz 5 stundam.
Intervétie brivpratigo koordinatori parstaveja Sadas jomas:
e jaunatnes, sporta & kultiiras joma;
e socialie uzpémumi, nevalstiskais sektors un valsts iestades;
e pasvaldibas, valsts un starptautiska méroga institiicijas.
(Pilnu sarakstu ar konkrétam iestadém var redzét rokasgramatas nosleguma.)

Tikpat liela nozime rokasgramatas tapSana bija brivpratigo viedokliem, kas tika iegiiti,
izmantojot aptaujas anketu lietotné Google Forms. Aptaujas anketu var atrast $eit. Uz anketu tika
sanemtas vairak neka 180 atbildes.

Iss respondentu raksturojums:

dzimums: 67,4% sievietes, 30,5% viriesi un 2,1% nebinari;

dzivesvieta: 41,1% Riga, 24,8% Vidzeme, 17% Zemgale, 9,9% Latgale un 7,1%
Kurzeme;


https://forms.gle/NyPWuvXeVoHhVGrc6
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScZCFo_LiL2PdAHCOn1eVjxBMZUXhhdH4RoDpt2gwzhZyrtIw/viewform
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e pabeigtas izglitibas Itmenis: 3,5% sakumskola, 31,9% pamatskola, 36,2%
vidusskola, 6,4% profesionala vidgja izglitiba, 20,6% augstaka izglitiba;
e nodarbosanas: 51,1% skoléns, 24,8% students, 21,3% pilnas slodzes darbinieks,
18,4% nepilnas slodzes darbinieks, 7,8% bezdarbnieks, 6,4% pasnodarbinatais (uz
S0 jautajumu vargja atzimét vairakas atbildes).
1.3. Kam ST rokasgramata noderes?

Rokasgramata ir noderigs r1iks visiem vaditajiem iestad@s un organizacijas, kas nodroSina
brivpratiga darba iesp&jas. Rokasgramata informaciju, kas nodergs katram brivpratiga darba
organizeétajam, neatkarigi no 11dzsingjas pieredzes, piem&ram:

biedribam, nodibinajumiem un arodbiedribam;

valsts un pasvaldibu iestadém;

e socialajiem uznémumiem;
e politiskajam partijam;
e neformalam grupam, kas vélas attistit savas idejas.

ST rokasgramata palidzes nostiprinat un papildinat zinaSanas brivpratiga darba
koordinésana, balstoties uz pieredzes stastiem, datiem un petijjumiem.

SVARIGI: Katra brivpratigo koording$anas situacija prasa individualu pieeju, tadu $§1
rokasgramata centisies apkopot aktualakos ieteikumus.

2. Brivpratigais

2.1. Kas ir brivpratigais?

Ikvienam ir tiesibas darboties ka brivpratigajam. Brivpratigie var bt jebkada vecuma un
sociala stavokla. Tie var but skoléni, studenti, algota darba veicgji, bezdarbnieki vai pensionari.
Vienojosais faktors ir tas, ka brivpratigie pec savas inciativas veic neatalgotu darbu lielaka
kopé€ja mérka sasniegSanai.

Brivpratigie par paveikto darbu nesanem algu, tacu giist pieredzi, iepazist domubiedrus
un gist vertigas prasmes. Jaiegaumé, ka tas nav darbs pa velti, bet gan pa gandarijjumu un
pievienoto vertibu.

2.2. Kadus darbus var veikt brivpratigie?

Brivpratigajam darbam jabut saturigam, tadam, kas veic&jam sniedz vértigas iemanas vai
vismaz gandarijumu. Tas nozimg, ka brivpratigajiem var uzticét gandriz jebkadu darbu - ja vien
vini to uznemas brivpratigi un ar prieku.

Atcerieties, ka ar katru jaunu brivpratigo komanda ienak jaunas prasmes. Tadel vertigi
katram brivpratigajam sakotng&ji ltigt mazliet pastastit par sevi, saviem mérkiem, prasmém un
pieredzi.
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2.3. Brivpratigo iedalijums

Tapat, ka stradajot ar algotu darbinieku komandu, jaatceras, ka katrs brivpratigais ir
individas ar savam iezimém, stiprajam un vajajam pusém. Tapéc svarigi jau iesakuma saprast un
nemt veéra, kadi brivpratigie ir nepiecieSami konkrétd uzdevuma veikSanai. Brivpratigos var
iedalit, pieméram, p&c $adiem kriterijiem:

Darbibas ilgums:

o [lgtermina brivpratigie ir gatavi Personibas tips:
iesaistities brivpratigaja darba ilgak e [ideri/sekotaji: vai ir v€lme un spgja
par 2 ned€lam. vadit citus brivpratigos - vai ari ertak
e Istermina brivpratigie ir gatavi jutas, stradajot kada cita paklautiba.
iesaistities 1-2 nedé€las. e Individualisti’komandas spelétaji: vai
e Vienas dienas brivpratigie iesaistas labpratak darbojas vienatng, vai ari
brivpratigaja darba lidz 24h. komanda.
e Tehniskais/radosais: vai
Atvélamais laiks: brivpratigajam patik darboties tiri
e Brivpratigais, kas var atvelet tehniski, veikt iepriek§  stingri
konkretus laikus konkrétas dienas. definétu darbu, vai ar1 brivpratigais
e Brivpratigais, kas brivpratigo darbu mekI€ iesp&ju radosi izpausties.

veic dazados, iepriek§ nenoteiktos
laikos, nemot véra citus ikdienas
pienakumus.

Seit noteikti nav minéti visi potencialie kritériji, péc kuriem var iedalit brivpratigos, tadu
Sie ir faktori, kas noteikti ir janem vera darba ar brivpratigajiem. Lai labak izprastu katru
brivpratigo individuali, var izmantot kadu no $im metodém: DISC, Big Five Assessment,
Enneagram u.tml.

3. Brivpratigo sistemas

3.1. Sistemas pamati

Labi veidota sisttma var novérst potencialas problémas un palielinat organizacijas
efektivitati, savukart slikta sistéma pat labako darbinieku var padarit nelietderigu vai sagraut
motivaciju.

Lai saprastu, kada veida sistému veidot, jaatbild vairaki jautajumi. Vai brivpratigie tiks
piesaistiti vienreizgjai vai ilgtermina darbibai? Cik komplic@ta solas biit darba koordin€sana? Cik
precizi ir $ie aprékini? Sie ir galvenie jautajumi, tatu ir ar citi, pieméram:


https://www.discprofile.com/what-is-disc
https://www.truity.com/test/big-five-personality-test
https://www.truity.com/test/enneagram-personality-test#:~:text=The%20Enneagram%20is%20a%20system,motivations%2C%20fears%20and%20internal%20dynamics.
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Kads ir  organizacijas/projekta/
pasakuma meérkis, un ka brivpratigie
var palidzet to sasniegt?

Ka organizacija sadalis uzdevumus
un aktivitates brivpratigajiem?

Kur§ parliecinasies, ka pieskirtie
uzdevumi ir jégpilni?

Kur§ koordin€s kop€jo brivpratiga
darba gaitu?

Kadas prasmes vai rakstura iezimes
brivpratigajiem nepieciesamas
konkréta uzdevuma veikSanai?

Ka organizacija popularizes
brivpratiga darba veikSanas iesp€jas?
Vai  brivpratigais  darbs  bis
ieklaujoss? Ka?

Ka organizacija uznems, apmacis un
atbalstis brivpratigos?
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Ka organizacija izteiks atzinibu
saviem brivpratigajiem un sekmés
vinu talako izaugsmi?

Kadi procesi jaievie§ organizacija,
lai nodroS$inatu veiksmigu
brivpratiga darba organizéSanu?

Ka organizacija iegiis atgriezenisko
saiti un izmantos brivpratigo pieredzi
savai pilnveidei?

Kadi papildu resursi organizacijai
nepiecieSami veiksmigai brivpratiga
darba organiz€sanai?

Ar kadam iespg&jam un riskiem
organizacija var saskarties nakamo
3-5 gadu laika? Ka tas var ietekméet
brivpratigo darbu
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3.2. Sarezgitiba un paredzamiba
Ka pieméru par brivpratiga darba koordinéSanas sarezgitibu un paredzamibu izmantosim
olimpisko spélu organizatoru (Anton Shone, Bryn Parry, 2004) sniegto diagrammu.

Augsta Olimpiskas spéles
Pilsetas svétki
Kazu ceremonija Pasaules méroga
(2] Formula 1 izstades
Tg Politisko partiju sacensibas
E konference
©
N
o)
Q Dzim3anas dienas
| S8
© ballit
(o B Filmu festivali
O Mizikas festivals
Z kopa sanak3anas
pasakums
Zema Draugu sanaksana Macibu konference
kopa
Individual G Organizacijas " orakU PUSH o tautisk
ndividauala rupas rganizacijas Q. One arpraurisKks
P 9 135 ikota aktivitate P
R f— -
Sarezgitibas pakape

Piem@ram, olimpisko sp€lu organizgSanas izmaksu, laika pat€rina un tehnisko vajadzibu
paredzamiba ir mazaka neka paredzamiba, organiz€jot macibu konferenci vai viet§jo kultiiras
pasakumu. Parasti Sie neparedzamie faktori atstaj ietekmi ar uz brivpratigajiem. Sastopoties ar
neparedzamibu, jarékinas ar ieprieks neieplanotam atbildibam.

Sarezgitiba paradas uz diagrammas otras ass - no individualajiem lidz starptautiska
meéroga pasakumiem. Sekojot Sai diagrammai, iesp&jams salidzinat to, cik lielas prasibas uzliek
atSkiriga méroga pasakumu organizeéSana.

Projektam saniedzot lielaku sarezgitibas un neparedzamibas pakapi, arvien redzamaki
kluist visi trilkumi brivpratigo koordinésanas sist€éma. Sika probléma pagasta svétku organizésana
var biit kritiska Olimpisko sp&lu norisei.
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3.3. Sadarbibas veids
Izstradajot brivpratiga darba sistému, noteikti japem vera, cik cieSu sadarbibu
organizacija plano ar brivpratigo:
e vienreiz&ju iesaisti konkr&ta projekta (viens atsevisks pasakums/aktivitate);
e ilgtermina iesaiste (darbiba organizacija uz nenoteiktu laiku);
e regionalas vienibas/nodalas vadiSana (ja organizacijai ir regionalas vienibas/nodalas,
kuras vada brivpratigie).

Katra nakama Iimena iesaiste prasa arvien riipigaku koordin€Sanu. S1 rokasgramata
fokus€jas uz ilgtermina iesaisti. Izprotot So iesaistes [Tmeni, vienreizgja iesaiste neradis nekadas
problémas, ka ar1 biis iegiitas pamata zinasanas regionalo vienibu vaditaju koordinéSanai.

4. Brivpratiga iesaistes cikls

4.1. PriekSdarbi

Viens no svarigakajiem posmiem brivpratigo piesaistei sakas vE€l pirms pirmas
brivpratigo saskares ar organizaciju. ST sadala apkopo gandriz visus solus, kas javeic, pirms
brivpratigais nonak organizacija.

4.1.1. Planotas aktivitates biitiba
Pirms uzrunat brivpratigos, jaizprot pasa projekta vai planotas aktivitates biitiba. Talak
doti jautajumi, uz kuriem iesakuma svarigi atrast atbildes, turklat, lai to sekmigak izdarftu,
velams jautajums uzdot un atbildét rakstiski, ka art ieveérot doto secibu.
e Kads ir projekta vai pasakuma téma un meérkis?
e Kada laika intervala to planots Istenot?
e Vai ir aktivitates planotas klatieng vai tieSsaist€? Kada ir norises vieta vai izmantota
tieSsaistes platforma?
Kadas brivpratigo vajadzibas organizacija var nodroSinat?
Vai un kadi ir kriteriji brivpratigo prasmeém vai ieprieks€jai pieredzei?

Talakais solis ir organizacijas kapacitates apzinasanas. Vai tieSam iesp&jams koordinét
10, 100, 500 brivpratigos?

Sis jautajums parasti ir vieglaks par iepriek$gjiem, seviski, ja jau giita pieredze
brivpratiga darba koordinésanai.
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Talak tapat rakstiski jaatbild uz Siem jautajumiem:
e (ik daudz darbinieku var iesaistities darba ar brivpratigajiem?

o Japlanots nodrosSinat individualu kontaktu ar katru brivpratigo, vienam cilvekam
nevajadz€tu koordinét vairak par 15 brivpratigajiem, pieredz&jusaks koordinators
var stradat ar 25 brivpratigajiem.

e C(ik daudz laika iesp&jams atvélet brivpratigo koordinéSanai?

o Vaitair 1h diena vai 2h ned€la? Tas rada lielu atSkiribu taja, kadu brivpratiga

darba kvalitati un apjomu iesp€jams nodroSinat.
e Kada ir brivpratigo koordinatora pieredze?

o Pieredzgjis koordinators sp&s vienlaikus paveikt vairak pienakumu, tomér
svarigakais ir, lai koordinators aktivitates norises laika spetu koordinét lielaku
cilvéku grupu un mierigi reagét uz problémsituacijam.

Vairak informacijas par brivpratigo koordinatoriem: Brivpratigo koordinators.

4.1.2. Nozimigo atbildibu apzinasana
Balstoties aptaujato brivpratigo koordinatoru un paSu brivpratigo pieredze, biezak
sastopama probléma ir neskaidriba par brivpratigo atbildibam. Tap&c $is ir loti svarigs solis.

Lai noskaidrotu brivpratigo nozimigakas un mazak nozimigas atbildibas, jabiit skaidram,
kadi kvalitativie un kvantitativie rezultati jasasniedz, istenojot aktivitati.

Jasak ar to uzdevumu sadali, bez kuru veikSanas projekta/aktivitates IstenoSana nav
iespgjama. Sadalot pienakumus, jaizverte pieejamie cilvékresursi un tas, kur katrs
brivpratigais individuali dos lielako pienesumu. P&c aptaujas rezultatiem var spriest, ka art
brivpratigajiem lielaku gandarijumu par jaunas pieredzes giSanu sniedz iesp€ja redzet sava
ieguldijuma nozimi pasakuma tapsana.

Realistiski izvertgjiet, cik daudz brivpratigo nepiecieSams katra uzdevuma veiksanai un
vai brivpratigais var uznemties vairakas atbildibas vienlaikus.

e Ja atbildiba ietver vienas konkrétas darbibas veikSanu lielakos laika intervalos, pieskiriet
brivpratigajam papildu atbildibu, nelieciet vinam garlaikoties.

e Ja darbiba ir ilgtosa, monotona, tad piesaistiet vairakus brivpratigos, lai viniem grupa
butu patikamaka stradasana. Tapat, ja ir vairaki vienmuli uzdevumi, kuru izpildiSanai nav
nepiecieSami vairaki cilveki, nodroSiniet iesp&ju tos veikt vienkopus.

e Ja brivpratigajam ir uzdots koordinét citus brivpratigos, labak piesaistiet vipam mentoru
vai atbalsta personu, nevis pielieciet vél vienu brivpratigo pie ta pasa uzdevuma. Ja tomér
nepiecieSami vairaki brivpratigie pie darbu koordingSanas, riipigi izskaidrojiet katra
individualos pienakumus.
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Kad ir noskaidrotas nozimigakas brivpratigo atbildibas un nepiecieSamais cilvéku skaits
pie katras atbildibas, tas velreiz japarskata, paturot prata, kadas prasmes un laika patérins$
nepiecieSams katras atbildibas izpildei. Ar laiku to saprast klus arvien vieglak.

Vairak par atbildibam ir iesp&jams uzzinat Brivpratigo atbildibu noskaidroSana un sadale.

4.1.3. Datubazes izveide
Brivpratigo datu bazes izveide lauj efektivi parvaldit brivpratigos, ka ar1 sniegt
individualu atbalstu. Datubaze palidz sekot 1idzi informacijai, efektivak sazinaties, planot un
organizet aktivitates, parraudzit un izvertet brivpratigos utt.

Datubazes mérkis: Apkopot informaciju, kas nozimiga katra brivpratiga darba reizg.
Ietvertie datu lauki: Japardoma, kas ir ta informacija, jazina par brivpratigajiem, lai tos
efektivi parraudzitu un atbalstitu. Datu lauki var ietvert personas datus (vardu, uzvardu,
kontaktinformaciju utml.), ka ar informaciju par brivpratiga prasmém un interesém.

o So informaciju ieteicams jau no sakuma ieklaut brivpratigo pieteiksanas sistéma.

e Datubazes programmatiiru vai platforma: Virtualas datu bazes izveidei ir pieejamas
daudzas iespgjas: izklajlapu programmatiira (Microsoft Excel, Google Sheets u.c.), datu
bazes parvaldibas sist€mas (Microsoft Access, MySQL u.c.), tieSsaistes datu bazes riki
(dirtable, Zoho Creator u.c.). Tas lauj izvéleties platformu, kas atbilst organizacijas
prasibam un vajadzibam, budzetam, ir viegli lietojama un pielagojama.

e Datubazes papildinasana: NepiecieSama informacija tiek ievakta no brivpratigajiem un
ievadita datubazg, tapat datubaz€ var apkopot infomaciju, kas var biit nepiecieSama
brivpratigajiem.

e Brivpratigo apmaciSana datubazes izmantoS$ana: Svarigi sniegt brivpratigajiem
skaidrus noradijumus par to, ka izmantot datubazi un skirot informaciju, lai brivpratigie
bez griittbam spétu skatit un papildinat datubazi.

o Vairak informacijas: Informacijas nodosana.

4.1.3. Brivpratigo registrésanas sistéma
Vel pirms brivpratiga darba uzsaukuma public€Sanas jasaprot, ka brivpratigie vares
registréties un ka tiks apkopoti pieteikumi.
Talak sniegti dazi pieméri, ka brivpratigie var pieteikties organizacijas izsludinatajai
brivpratiga darba iespg€jai.

e Individuala komunikacija (nav piemérota masveida pasakumiem):
o brivpratigais piesakas, rakstot vai zvanot organizacijas noraditajai
kontaktpersonai,
o brivpratigais piesakas, koment&jot organizacijas publikaciju socialajos tiklos par
brivpratiga darba iesp&jam.
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e Brivpratigais piesakas, aizpildot organizacijas public&to tieSsaistes anketu (Google
Forms, SurveryMonkey, u.c.).

Neatkarigi no komunikacijas veida, svarigi no brivpratigajiem ievakt konkrétu
informaciju. Katram projektam vai pasakumam ir sava specifika, tacu talak noraditi jautajumi,
kas ir universiali:

Pamatinformacija: Informacija brivpratiga Informacija, lai sadalitu
vajadzibu nodrosinasanai: atbildibas:

- vards, uzvards;
- e-pasts un telefona nr.; - veselibas trauc€jumi: ja ir, tad | - ieprieks€ja pieredze lidzigu
- dzimsanas datums (ja kadi/kadas papildu vajadzibas | pienakumu veikSana;
paredz€ts darbs art ar janodroSina; - interes€josie uzdevumi,
nepilngadigajiem - ka planots ierasties uz - laiks, ko var atvelet
brivpratigajiem); pasakuma norises vietu (ja brivpratiga darba veikSanai.
- personas kods (ja paredz&ts | planots segt transporta
slégt brivpratiga darba izdevumus);
ligumu); - Tpasas diétas un alergijas (ja
- adrese (ja paredz&ts slégt planots nodro$inat €dinasanu).

brivpratiga darba ligumu).


https://www.google.com/forms/about/
https://www.google.com/forms/about/
https://www.surveymonkey.com/
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4.1.4. Informacijas izplatiSanas stratégija

Informacijas izplatiSanas stratégijas izstrade nodrosina, ka informacija par brivpratigo
darbu sasniedz péc iespgjas vairak potencialo brivpratigo. Stratégijas izveidi var sakt, sastadot
sarakstu ar veidiem, ka izplatit uzsaukumu. Sos veidus var iedalit 4 grupas:

Iek$€ja sazina:

Ietver visus veidus, ka organizacija

ikdiena izplata informaciju, pieméram:

e socialie tikli,

e Dbiedru sarakstes (grupas térzéSanas
lietotn€s, ka WhatsApp, Messenger
u.c.),

e plakati organizacijas biroja vai citas
biedru pulcésanas vietas,

e individuala sazina ar ieprieks§gjiem
brivpratigajiem,

e individuala sazina ar biedriem,
balstoties uz biedru registru.

Publiska telpa:

Visur, kur iesp€jams uzturéties bez

maksas un ieprieks€jas saskanoSanas,
piem&ram:

publiskas grupas socialajos tiklos,
digitalas komitinas (Discord, Telegram,
Slack kanali reklamam),

tieSsaistes forumi,

informacijas platformas (pieméram,
Visasiespejas.lv),

plakatu izvietoSana uz zinojuma
deliem,

skrejlapu daliSana uz ielas.

Sadarbibas partneri:

Organizacijas vai iestades, kas parstav

plasakas grupas intereses vai ar1 ikdiena izplata
informaciju plasaka loka:

jumta organizacijas (piemeram,
jaunatnes joma: LJP, LPS, LSA, RSD,
Eurodesk),

starptautisku institticiju parstavniecibas
(pieméram, Europe Direct, Eiropas
Komisijas parstavnieciba Latvija),
projektu finansetaji,

politiskas partijas,

organizacijas partneri un sponsori,
interneta personibas, raidieraksti

Privata telpa

Vietas, kur, lai uzturétos, jasanem

atlauja vai javeic samaksa, pieméram:

privatie socialie tikli,

uznémumumu un NVO telpas,

valsts un paSvaldibas iestades (jaunieSu
centri, bibiotékas, skolas u.c.),
interneta portali (pieméram, jaunatnes
joma: E-klase, Uzdevumi.lv,
Skolens.lv, Soma.lv u.c.),

privatie un valsts zigu portali,

TV, radio un laikraksti.

Biezi vien atrakais veids, ka piesaistit nelielu brivpratigo grupu, ir individuala sazina,
tacu uz to var palauties tikai tad, ja nepiecieSams neliels skaits brivpratigo.
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Misdienas dzivojam informacijas parbagatiba, tas diemzel nozimé, ka, lai aizsniegtu
plaSu auditoriju, pie informacijas izplatiSanas ir japiestrada vel citigak. Jasak ar savas mérka
grupas apzinasanu.

Izstelosimies astonpadsmitgadiga jauniesa ikdienu un attiecibas ar informaciju:

e Uzreiz pec pamosanas jaunietis pavada 10 min, parliikojot jaunakas publikacijas
Instagram. Saja laika vin$ redz vairak neka 50 publikacijas. Publikaciju par brivpratiga
darba iesp&jam vins nedomajot parskir.

e Pie brokastu galda jaunieSa vecaki ieminas par So brivpratiga darba iesp&ju. Jaunietis
miglaini atceras, ka kaut ko tadu ir redzgjis socialajos tikos, tacu neko vairak par to
nedoma.

e Skola jaunietim $o brivpratiga darba iesp&ju piemin audzinatajs klases stunda. ST ir tre§a
reize, kad informaciju pa kadu celu ir nonakusi lidz jaunietim, un tagad jaunietim jau
rodas interese.

e Pg&c stundas jaunietis parruna So brivpratiga darba iesp&ju ar draugiem, un vini kopa
nolemj pieteikties - nevis tikai tapéc, ka dzird€ja par to no skolotaja, bet ar1 tapec, ka bija
sastapusies ar to jau ieprieks.

e Pe&cpusdiena jaunietis sazvanas ar vecvecakiem, kas ar1 vinu aicina pieteikties uz o
brivpratiga darba iesp€ju, bet jaunietis var atbildet, ka to jau ir izdarijis.

4.1.5. Uzmanibas piesaistes stratégija
Veidojot uzsaukumu brivpratigajiem socialajos tiklos, jasp€j atbildet uz Siem jautajumiem:
e Kapec lai kads vEletos iepazities ar piedavajuma saturu?
e Kapéc lai kads to kopigotu savos personigajos socialajos tiklos?
e Kapec lai kads v€letos piedalities un/vai atvélet laiku §im piedavajumam?

Tada ir arT izvirzamo prioritaSu seciba, veidojot publikaciju: pirmkart, panakt, ka lasitajs
pilnvertigi iepazistass ar publicéto saturu, otrkart, mudinat ta talak izplatiSanu un, tikai treskart,
panakt, ka cilveks, kas ir izlasijis par brivpratiga darba iesp&ju, uz to ari piesakas.

e Attélu optimizesanas stratégija

o Izvirzit tris galvenos publikacijas meérkus un piemeklét katram no tiem ilustréjosu
atttelu.

o lepazities ar auditorijas reakciju, sniegtajiem komentariem un uzdotajiem
jautajumiem pie lidziga satura publikacijam.

o Izvertet joma valdosas dizaina tendences. Nemt tas véra, vienlaikus paturot prata
originalitati.

o Kad izplanots publikacijas dizains, izvertet ta sp&ju piesaistit uzmanibu un istenot
3 galvenos stratégiskos mérkus.

o Iepazistinat ar publicéSanai paredz&to dizainu un saturu vismaz 3 kol&gus vai citus
lidzcilvekus. Ar vinu palidzibu parliecinaties, ka informacija ir viegli uztverama
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un taja nav drukas klidu. Ja procesa laika rodas jautajumi, tas nozimé, ka
neizprotama informacija uzsaukuma ir japarada precizak.

o SVARIGI: Nepadarit grafisko dizainu parak parpilditu un izmantot vienkar§u
valodu;

e Teksta optimizeéSanas stratégija

o Paturét prata teksta galvenos uzdevumus - piesaistit uzmanibu un sniegt precizu
informaciju.

o Sakt ar originalu ievadfrazi, lai no paSa pirma mirkla piesaistitu lasitaja uzmanibu.
Noteikti verts veikt nelielu izpéti, lai publikacija “neizgaistu” lidzigu publikaciju
jura, tacu uz originalitates rékina, protams, nedrikst ciest satura uztveramiba.

o Ileverot, ka uzsaukums satur 1su, konkrétu aicinajumu uz darbibu.

4.1.6. Brivpratigo uzsaukuma saturs
Ja ieprieksejas sadalas tika apluTalak lasisi, ko vajadz&tu ievietot brivpratigaja
uzsaukuma - §Ts strat€gijas merkis ir to padarit viegli lasamu.Public€jot informaciju, nav jadoma
tikai par cilvéku piesaisti, bet vienlaicigi par skaidras informacijas un realu ekspektaciju
sniegSanu. Ir atseviSkas lietas, ko vajadzetu pievienot publikacijas vienmér, tacu citas atkariba no
situacijas.

Ko noteikti ieklaut publikacijas: Ko var papildus ieklaut:

- Lokacija / platforma, kur norisinasies; - Vai tiks nodroSinatas mainas / cik ilgi

- Kur un kad ir $1 brivpratiga iespgja; brivpratigie darbosies;

- Atbildibu nosaukumu vai / un neliels - NepiecieSamas un vélamas prasmes un
aprakstus par to darbiem; kvalifikacijas

- Kadus izdevumus Js segsiet; - Cik daudz brivpratigie tiek mekl&ti;

- Kadg] sis viniem biis noderigi / kadu - Vai brivpratigajiem biis mentors, atbalsta
pienesumu $is dos sabiedribai; persona kas vinus aktivi atbalstTs;

Ir svarigi dublét informaciju, gan afisas, gan to aprakstos, tikai aprakstos ir informacija
jaizvers detalizétak. Kad esi ieklavis obligato informaciju, pievieno papildus tekstu vai
elementus kas palidzeétu sasniegt sakotngji izvirzito merki.

4.1.7. Pieteikumu izverteSanas / Atlase;

Tajos gadijumos, kad ir vairak pieteikumi neka ir pozicijas ir svarigi izvertet kurus no
visiem Jus var€siet panemt un ko iesakt ar pargjiem. Izvertésanas kriteriji un process var bt
atkarigi no iestades / projekta stiprajam un vajajam pusé€. Tacu sakotngjie soli pa lielam visiem
bis sadi ar kada veida izmainam:

e Iznem tos brivpratigos kuri neatbilst pamata prasibam, kas priek§ Jums ir izliktas. Nespgj
atvelet x stundas ned€la, atrodas arpus valsts, neparzin projekta runato valodu u.t.m.l.
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Protams, ka Sos brivpratigos var tapat iesaistit, tacu ja jus esat izlikusi konkr&tus kritérijus

ir saprast kuri no visiem kandidatiem tajos ietilpst.

e Apskati pie “Pamata informacijas” kadas atbildibas Jums ir nepiecieSami brivpratigie.
Sac ar “sarezgitakajam” atbildibam, jeb ar tam kas prasa vairak zinaSanas / iemanas un
katrai piesaisti klat tos brivpratigie, kas Seit varétu vislabak biit attiecinami.

e Tados brizos kad uz vienu vietu ir vairaki brivpratigo kandidati labas prakses ir intervet
kandidatus vai ar1 sniegt kadu radoSu/tehnisku uzdevumu. Citadak balstoties no teksta
atbildém vien var reiz€m neuzzinat vertigako informaciju par cilvéku. Interviju process
tiek turpmakajos punktos atseviski vel aprakstits.

Neasptipriniet vairak brivpratigos neka ir darbi, ja neplanojat samazinat vinu
ekspektacijas, nelieciet viniem garlaikoties. It seviski, ja v€laties ilgtermina iesaistit
brivpratigos, jo vinu sakotngja motivacija ir:izpetit jauno vidi, iepazit jaunus cilvékus un izkapt
no ikdieniskam situacijam. ST motivacija visiem pazid ar laiku, tap&c ir svarigi kamer vina ir
aizstat to ar papildus motivaciju iesaistities, tas nav iesp&jams bez nekada veida atbidibam vai
pienakumiem.

Tacu, ja Jus velaties piesaistit rezerves brivpratigos (Ap 10%) ja gadijuma kads no
sarunatajiem brivpratigajiem saslimt vai peksni nespg€j ierasties, Jums ST informacija ta ir
janodod. Nakamaja punkta §is ir arT vairak aprakstits.

Ja nav pietieckami daudz brivpratigo, tad ir svarigi izvertét sekojoSos punktus:

Kur vél varétu noreklamét So iesp&ju? (Tade] ir svarigi piefikset visas reklamu vietas)

Vai brivpratigajiem Sis Skiet ieinteres€josi? (Atkartoti paligt 3 nesaistitu cilveku domas

par visam publikacijam prieks uzsaukuma)

e Vaiun ka ir iesp€ja samazinat nepiecieSamo brivpratigo skaitu. (Atceries, ka brivpratigie
nedrikst nosegt lielu daudzumu kritisko dalu no organizacijas, §1 iemesla dél. Ne vienmér
bis iesp€ja vinus piesaistit, ne visiem biis zinasanas ka stradat sava atbildibiba un var
notikt negaiditas situacijas, ka apslimsana)

P&c §i1s sadalas Jums vajadz&tu but skaidram, kuri brivpratigie tika apstiprinati, noraiditi
un uzlikti ka rezerves brivpratigie.

4.1.8. Atlases atbildes sniegSana
Jums paslaik ir tris grupas ar brivpratigajiem. Tie kurus apstiprinaja, noraidija un tie
kurus ielika ka rezerve, katra no §tm grupam prasa citadaku atbildes sniegSanas veidu.

Saksim ar noraiditajiem:

e Esiet konkréti, ka vini ir noraiditi, lai viniem nerastos citadaka iliizija. Tacu vienlaicigi
atceraties, ka Sis brivpratigos varétu pietiekties uz Jusu citiem projektiem kadreiz. Tadg]
ir svarigi pieminét:

o Kade] vini tikai noraiditi un vai ir kas tads ko vini varétu uzlabot;
o Kur atrast [idzigas toposas un cita veida iespgjas;
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Tad par rezervistiem:
e Pieminat, ka paslaik pozicijas ir aizpilditas, un, ka $1 iemesla d€l, nevariet nodrosinat
kvalitativus pienakumus vairak.
e Lidzat rezervét So laiku un pasakiet konkrétu datumu & laiku, 1idz kuram vares dzirdet,
vai toméer ir atbrivojusies vieta vigiem.

Visbeidzot par apstiprinatajiem:
e Apsveiciet ar apstiprinajumu un iesp&ju darboties pasa organizacija / projekta;
e Saciet nodroSinat jau visu pamata informaciju, viena no aktualakajam problémam ir, ka
brivpratigajiem netiek nodroSinata informaciju par vinu atbildibam. Tas ieklauj:

o Atkartorti informaciju par pasu iestadi (Izmantot majaslapu, soc. tiklus un
bukletus)

o Vairak / atkartorti pamata informaciju par potencialajam atbildibam kur
brivpratigais spés iesaistities, laikus kad un kur tas notiks u.tml.. (Izvelc no
pamatinformacijas)

o Skaidri pateikt turpmakos solus kas tiek planoti un kur brivpratigajam vajadzétu
bit:

m Pirmas intervijas laiki;
m Jauno brivpratigo apmacibas;

informaciju Jus variet gan nodot e-pastu, gan sms, gan zvan formata, §im nav liela
nozime. Tac¢u noteikti individualaka pieeja (zvans, pielagots e-pasts) vienmer sniegs papildu
iemeslu brivpratigajam atkartorti pieteikties uz jisu organizaciju vai projektu.

4.2 lesaistes sakums

Ja pirms iesaistiSanas cikls nodroSinaja visu brivpratigo infrastraktiras izveidi un pasu
brivpratigo piesaist, tad Sis cikla mérkis ir sniegt brivpratigajiem visu nepiecieSamos resursus un
informaciju. Biezi vien pirmas stundas, dienas var noteikti visu atlikuSo iesaistes ciklu, tadel to
nevar nenovertet.

4.2.1 Pirmais kontakts ar brivpratigo, atkartota atbildibu noteikSana
Ir laiks nodot brivpratigajam visus resursus kas vinam talak biis nepiecieSami, lai
darbotos Jusu iestade. Tas ieklauj pamatzinasanas, dokumentus un galvenos turpmakos solus
ar terminiem. Tev ir svarigi nodot brivpratigajam tik skaidru bildi, lai vins varetu talak stastit
kur vins iesaistas. Pirmais kontakts ar brivpratigo var biit individuals vai grupas tikSanas ar
jaunajiem brivpratigajiem;
e Klatienes tikSanas;
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e Telefona zvans;
e Video konferences zvans;

Protams, ir iesp&ja ar1 neveikt individualus zvanus un nosiitit informaciju skaidri
aprakstita e-pasta, telefona zina vai citos soc. tiklos. Tacu tas var biit loti neveiksmigs panémies,
lai notur€tu brivpratiga motivaciju. Vairak par to var lasit Brivpratigo labklajibas noteikSana
sadala.

Si pirma kontakta galvenais mérkis ir ieskicét skaidru pilno bildi, vipa dalu taja un
dot vinam iesp&ju iepazit vismaz vél 2-3 citus brivpratigos. Sapulces skelets, ko iedrosinu
izmantot & pilnveidot, lai sasniegtu iepriekSmin&tos mérkus izskatas sekojosais:

Sapulces laiks: 45min - 1Th15min
Sapulces plans:
1. Savstarpgji iepazistaties;
a. Vini pastasta par sevi (Kadas ir vinus intereses, prasmes, hobiji un ka vinu ikdiena
izskatas ar laikiem). Jiis to izdariet ar1 pret€ji, atceraties piefiksét ko vini piemin;
2. Jus ieskicgjiet §1s iestades kop€jo bildi:
a. Kadel jus tiekaties;
b. Ko esat paveikusi ped&jo gadu, menesu, x laika;
c. Kadus ieguvumus darbinieki, brivpratigie Seit iegiist;
3. Pastastiet par atbildibam atkartorti;
a. Sniegt pamatinformaciju par Brivpratigo atbildibu noskaidrosana un sadale

pamata informaciju un to variantiem,;

b. Parjautajiet vai vinu sakotngja izvéle vigiem liekas pareizi, vai ar1 vini vélas So
mainit saistiba ar jauno informaciju. Atceries: Cilveki pilnvertigi neapzinas kas ir
tas atbildibas kur vini piesakas un to ir pieredz&jusi lielaka dala intervéto
brivpratigo koordinatori. Tadgl sniedz brivpratigajiem iesp&ju to &rti mainit vel
pirms ir uzsacies aktivs darbs iestade.

4. Nolieciet konkr&tus turpmakos solus sadarbibai;

a. Kad vini tiks pievienoti visam sisttmam un dokumentiem, lai nodroSinatu
zinasanu parmantosanu, par ko vairak uzzinat vairak $is sadalas turpmakajos
punktos.

i.  (Nav obligati) Ka un kad vini tiks sakotngji iesaistiti komunikacija ar
pargjiem brivpratigajiem. Atceries: Sis ir galvenais iemesls, kadé] biezi
brivpratigie piesakas, tadel, ja Jiis neparunajiet So punktu ar viniem, Jums
ir tapat nepieciesams to Tstenot vigiem $o nezinot.

b. Pirmo apmacibu datums

1. Jauno brivpratigo apmacibu datumu;
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4.2.2 Turpmako ricibu e-pasts
Viena no brivpratigo aktualakajam problémam ir, ka viniem nav skaidras vinu atbildibas,
vini nemak tas izskaidrot talak pazinam un neskaidri turpmakie soli. Papildus tam, ka cilveki
uzsakot darbosanos iestad€ nesp&j uznemt visu informaciju, vini biezi nejutisies pietiekami drosi,
lai uzdotu jautajumus. Tadel ir svarigi dublicét informaciju iesaistes sakuma it seviski. Paris
lietas, ko noteikti vajadzetu ieklaut e-pasta:
e Kade] Jusu iestade pastav vienkarSos vardos. (Lai brivpratigais varétu So informaciju
elementari izstastit talak cilvékiem, kad vini jauta kur vini paslaik darbojas);
Kada planojas biit vai ir vina atbildiba iestade un ko ta ietver;
Kad ir ieplanotas jauno brivpratigo apmacibas uz kuram obligati vajadzetu ierasties;

4.2.3 Jauno brivpratigo apmacibas
Velies noverst lielako dalu problémas un palielinat brivpratigo iesaisti ilgtermina
vienlaicigi? Tad neapSaubami ir javeic jauno brivpratigo apmacibas, pirms Jus vinus pilnvertigi
iesaistat atbildibas, kas ietekmes citus cilvékus vai procesus. Lai pilnvertigi saprastu, ko ieklautu
apmacibas izejat cauri Sai informacijai:
e Kada ir iestades kulttira? Ko viniem ir nepiecieSams zinat, lai iesaistitos sarunas ar
citiem;
o Paris punkti, ko ieklaut, lai to sasniegtu::
m [estades vesture un galvenie stirakmeni;
m  Kadi ieksgjie pasakumi norisinas un kad;
e Kada ir atbildibu pamatinformacijas, kas ir tas ko viniem vajadzetu zinat, lai tas veiktu;
o Paris punkti ko ieklaut, lai to sasniegtu:
m Kadel $1 atbildiba eksistg, kada ir tas nozime;
m Tas atbildibas pienakumi & kritériju izskaidroSana;
m Visu kontaktpersonu informacija (Kas Seit kadreiz darbojas, ar kuriem vini
paslaik darbosies un kuriem vini var ligt palidzibu)
e Kada papildus informacija vigiem ir nepiecieSama, lai pilnvertigi attistu savas idejas;
o Paris punkti ko ieklaut, lai to sasniegtu:
m Kadas idejas ir iesp&ja stenot caur iestadi;
m Kuru informeét par savam idejam;
m Kads parasti ir tas process;

Ir vairaku apmacibu formati, tacu biezi vinus var ieskicét tris dazados veidos. Katram ir
savi plusi un minusi, tadel Jums ir jaizprot, kas Jums ir visvertigakais formats. Atceries, ka
apmacibu merkis ir sniegt zinaSanas par dazadiem tematiem priekslaicigi, pat ja viniem Sis vel
nav uzreiz aktuali.
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e Kilatienes apmacibas - Brivpratigo apmacibas notiek klatien€. Tas var biit labs
risinajums iestadeém, kuras v€las nodrosinat praktisku apmacibu vai veicinat grupu
diskusijas un sadarbibu.

o  Minusi:
m  OrganizeSana var bt laikietilpiga un darga
m Var biit mazak elastigs dalibniekiem ar aiznemtu grafiku vai kuri dzivo
talu no apmacibas vietas
o Plusi:
m Lauj veikt praktisku apmacibu un macisSanos pieredze
m Atvieglo grupu diskusijas un sadarbibu
m Var bt saistoSaks un interaktivaks dalibniekiem

e Digitalas apmacibas - Brivpratigo apmacibas notiek attalinati. Sis ir pieméroti iestadém,
kas v€las nodroSinat elastigas apmacibas iesp€jas vai kuram ir brivpratigie, kas atrodas
dazadas geografiskas vietas.

o Minusi:
m Var biit mazak interaktiva un saistosa neka klatienes apmaciba
m Var biit mazak efektiva dalibniekiem ar ierobezotu piekluvi internetam vai
tehniskam prasmém
m Var bit griitak nodro$inat praktisku apmacibu vai macisanos pieredze
o Plusi:
m [ auj elastigas apmacibas iesp&jas, kuram var piekliit no jebkuras vietas
m Var bit rentablaka neka klatienes apmaciba
m [ auyj piedalities lielakai auditorijai

e Vienkopus / patstavigi - Sada veida apmaciba ietver brivpratigo nodro§inasanu ar
macibu materialiem un resursiem, ko vini var stradat pasi, sava tempa. Tas var biit
veiksmigakais variants iestadém, kas v€las nodrosinat elastigas apmacibas iespgjas vai
kuras ir brivpratigie ar dazadiem maciSanas stiliem un vélmeém.

o  Minusi:
m Var but mazak saisto$a un interaktiva neka klatienes vai tieSsaistes
apmaciba
m Var biit griitak nodroSinat praktisku apmacibu vai macisanos pieredze
m Var but mazak efektiva tiem dalibniekiem, kuri dod priekSroku
strukturétakai vai interaktivakai macibu videi

m [ auj elastigas apmacibas iespgjas, kuram var piek]it jebkura laika
m Var biit rentablaka neka klatienes apmaciba
m [ auyj dalibniekiem stradat sava tempa
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4.2.4 informadcijas nodoSana

Neatkarigi no pirma kontaktéSanas formata ir svarigi 1stenot turpmakos solus nenemot
parlieku lielu partraukumu (2+ ned€las) iznemot, ja tas ir sarunats Saja pirmaja kontakta. Jums
péc sazvana janodod dazada tipa informacijas, resursiem & zina§anam ar ko brivpratigais
stradas visu turpmako laiku.

Kaut art Jiis So informaciju busiet nodevusi potenciali mutiski caur apmacibam, ka jau
tika iepriek§ minéts ir nepiecieSams dublét informaciju, it seviski, pirmajas nedelas. Tadel saja
e-pasta atkartorti lieciet informaciju:

e Saiti uz kopgjo datu bazi (Datu bazes izveidoSana) ar paskaidrojumu ka veidot jaunus
failus un kur vinus ievietot, lai neveidotos haoss ilgtermina.

e Saite & pieeja pie visiem citiem nepiecieSamajiem rikiem ilgtermina. (Miro, Canva
u.tml.)

e Atkartorti informacija par to pie ka doties ar savam jaunajam idejam ko veletos attistit;

4.2.5 PievienoSana kopéjam tiklam

P&c informacijas nodosanas un atbildibu noprecizgSanas ir nepieciesams to integrét
kopgja brivpratigo tikla. Viena no galvenajam motivacijam brivpratigajiem ir iepazit jaunus
cilvékus un iegiit jaunas pazinas, tadel ir svarigi uzlikt uz So fokusu.Tacu, kad brivpratigais tur
pievienojas, viniem jau jabiit skaidrai izpratnei par kop&jo darbibu.

Paris piemeéri kadi ir kop€jo tiklu formati:

e Soc. tiklu grupa - Tiek izveidots forums vai ar1 Facebook grupa kur biedri var publicét
rakstus un komentét. Salidzinosi neefektivs modelis, salidzinot ar citiem, nemot véra, ka
platforma nepiedava sniegt visiem automatiski pazinojumus.

e Vienas grupas formats - Tiek izveidota viena Whatsapp vai Messenger grupa kur tiek
publicétas visas iesp&jas, zinas un biedri savstarpgji sarakstas. Ertakais modelis visa veida
brivpratigo koordinésanai, tacu var kltit problematisks pie vairak ka 100 brivpratigajiem,
ja netiek nodrosinata atseviska platforma, kur var veidot neformalas sarunas.

e Kanalu tipa sarakstes - Tiek izveidots Discord vai Slack kanals biedriem, kur vini var
savstarpgji sarakstities un sazvanities. Sis ir labakais formats ilgtermina brivpratigo
koordingsanai, it seviski ja ir vairak ka 50 brivpratigajiem.

Neatkarigi no formata izvéles atceraties, ka Jums ir janodroS$ina divi mérki $ajas sarakstes
grupas:
1. Galvena informacija par toposajam aktivitatém, iespgjam.
2. Neformalas sarunas starp brivpratigajiem, kas noved uz “biedrosanos” efektu.

4.2.6 Mentora / atbildiga piesaiste
P&édgjais solis pirms brivpratigais aiziet aktiva darbiba ir nodrosSinat skaidrus kontaktus
pie kuriem vérsties ar jautajumiem. Perfekta gadijuma $is ir brivpratigo koordinators, tacu ir
svarigi, ka tiek nodroSinata persona, kuriem vini var jautat jautajumus.
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Ir svarigi So sakidri komunicét brivpratigajiem, informét par So cilvéku un iesp&ju
kontakteties. Vairak par So atbildibu ir iesp&ja izlasit Saja sadala: Brivpratiga koordinatora

esamiba.

4.3 Aktiva darbiba

Cikls kura brivpratigie ir izpratusi iestades pamata funkcijas, vinu iesaisti tajas un saprot
ka veikt savas atbildibas. Tagad brivpratigie ir sakusi aktivi darboties pie savam atbildibam un
misu merkis ir pagarinat So procesu, padarit to vértigaku un kopuma priecigaku. Skaties uz So
ciklu ka kopumu un 1steno ta aktivitates paraléli.

4.3.1 Kutiiras vakari & biedroSanas aktivitates

Ja Jus esat iestade, kas v€las iesaistit brivpratigos ilgtermina, $is ir punkts kam pieverst
pastiprinatu uzmanibu. Kas ir tas, ko brivpratigie daris brizos, kad iestad€ nenorisinas neviens
projekts, kas biis tas iemesls kas vinus noturés un radis viniem sajutu, ka vini v€las Seit bit.

Ir atseviski veidi ka So uzsakt, tikai atcerieties, ka ir jaizvélas fokuss - ar kadu mérki
brivpratigie savstarp€ji iepazistas. Vai merkis, lai brivpratigie virspus€ji iepazist visus, vai
padzilinati atseviSkus cilvékus, vai arT kombinacija ar abiem? No brivpratigo koordinatoru
pieredze, visveiksmigaka prakse ir kombinacija ar abiem. Praksg tas izskatitos, ka visi virspusgji

Atceries, ka ne vienmer tam ir jabtt smalki izplanotam pasakumam, biedrosanas
aktivitates var notikt spontani. Seit ir paris pieméri ka to Tstenot un kas vienlaicigi neprasa parak
daudz laika ka galvenajam koordinatoram:

e Paji, ka brivpratigo koordinatori, ierakstiet kop€ja komunikacijas kanala iesp&ja sanakt
kopa biroja (Ja nav tad publiska &ka vai attalinati) kada izlemta laika, lai kopigi:

o Veiktu darbus, majasdarbus un uztaisitu produktivo sesiju;
o Uzspéeletu galda spéles, vai arT citas neformalas aktivitates;
o Izveidot filmu vakaru vai citas tematikas specifisku aktivitati;

Sis aktivitates neprasa lielu plano$anu, tadu vinas var aiznemt salidzinosi daudz laika
intensivos projekta brizos, tade€] ir svarigi tos censties padarit automatizetakus, bet neaizejot
bezpersoniski. Tadg] ir svarigi, ka iepriekS minétajas aktivitates Jus fokusgjaties, lai brivpratigie:

e Virspuséji iepazitu vairak cilvékus & padzilinati turpinatu iepazit vél kadu citu;

e Justos &rti, pattkami un radosi $aja vidg, lai viniem biitu vélme Tstenot turpmako aktivitati
uz savu atbildibu. Vai ta saskangs ar iestades mérkiem? Noteikti, ja vini biis izgajusi
jauno brivpratigo apmacibas.

Par to ka nokordin&t procesus, lai brivpratigie veiksmigi varétu istenot savas idejas, aicinu doties
uz sekojoso sadalu: 4.1.1 Projekta pamata informacijas noteikSana.
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4.3.2 Specializetas (tematiskas) apmdacibas
Otra no veiksmigakajam lietam ko veikt sisteématiski kad ir nesaspringts laiks projektos -
Specializétas apmacibas. Sis ir apmacibas kas sniedz brivpratigajam zinasanas ar mérki:
e Nodrosinat 6.3 Attistibas programma organizacija;

e Sniegt papildus iesp&ju labak izprast brivpratigo topoSo un pasreizgjo atbildibas;
e Sagatavot brivpratigos ar zinasanam kad notiek neparedzgtas situacijas projektos un ir
nepiecieSamas papildus rokas, bet ar specifiskam zinasanam,;

Detalizétu formatu aprakstus var izlasit pie 4.2.3 Jauno brivpratigo apmacibas. Tacu
galvena atskiriba starp jauno brivpratigo apmacibam un specializ€tam apmacibam ir to ilgums &
sarezgtiba un to merkauditorija. Ja Jus esiet veikusi atbildibu sadali paslaik, Jums ir sadaliti
brivpratigie pa atbildibam.

e Vai Jus esiet vinus jau pilnvertigi apmacijusi par vinu atbildibam?

e Kas notiks kad kads no viniem netiek, vai citi brivpratigie sp€s vinu aizstat? Ja paslaik
atbilde ir n€, Sajas apmacibas iemaci brivpratigajiem pamatus par citam atbildibam.

Istenojot otro punktu Jis iziesiet no situacijas, kad radisies sajuta: “Man ir értak un
atrak paslaik veikt §o darbu tagad nevis apmacit brivpratigos”. Jums vairak nebus taja bridi
jaapmaca brivpratigie un vini bls gatavi iesaistities pilnvertigi.

4.3.3 Motivdacijas nostiprinasana
Runajot par brivpratigo motivéSanu, ir svarigi atceréties, ka cilvéki brivpratigo ar
dazadiem iemesliem un tadel vinus var motivet dazados veidos. Dazi kopigi brivpratigo
motivatori ir vélme dot atpakal savai komiinai, sasnieguma vai personiga piepildijuma sajiita,
iesp&ja apgiit jaunas prasmes un iespgja izveidot jaunus sakarus un socializeties ar citiem. Ir
dazadas kategorijas, kuras varat izmantot, lai noteiktu brivpratigo motivaciju. Zemak ir
aprakstitas motivaciju kategorijas & veidi ka tas palielinat.

Personiska motivacija: Saistita ar individa personigajiem mérkiem, veértibam un interesém.
Brivpratigo personigo motivatoru pieméri ir vélme atdot kopienai, sasnieguma sajita, iesp&ja
apgiit jaunas prasmes un iesp€ja izveidot jaunus sakarus.

e Lai to palielinatu: Izprotiet brivpratigo personigos mérkus, vertibas un intereses un
izmantojiet So informaciju, lai raditu viniem iesp&jas sadarboties ar organizaciju tada
veida, kas atbilst vinu personigajai motivacijai. Ja viniem nav §o mérku palidziet viniem
atrast tos, jiisu pienakums Saja bridi ir biit trenerim un virzit vinus uz atbildi. To var
paveikt, izrunajot Sadas lietas:

1. Pastastiet viniem organizacijas kop€jo struktiiru un virzibu;
2. Vinu potencialo atbildibu pozicijas un pienakumus;
3. Pajautajiet, ka vini pavada brivo laiku, intereses un personigo nakotnes vizijas;
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4. Savelciet saikni ar organizacijas atbildibam, vinu mérkiem un paskaidrojiet ka §is
var palidzet vipu mérkim. (Svarigi: Ja Jis saredziet, ka nav saikne, tad ta ari
pasakiet);

5. Atgadiniet visiem par vinu personigajam motivacijam un par to, ka jaseko
progresam;

Sociala motivacija: Saistitas ar individa attiecibam un mijiedarbibu ar citiem. Brivpratigo
socialo motivaciju pieméri ir iesp&ja stradat ar draugiem vai gimenes locekliem, iesp€ja
socializ€ties un satikt jaunus cilvékus, ka arT vélme biit dalai no komandas vai kopienas.

e Lai to palielinatu: Jums ir janodroSina, lai brivpratigajiem bitu iesp€ja aktivi veidot
jaunus draugus & pazinas Jusu iestad€. Papildus tam, kad §1s iesp&jas tiek nodro§inatas ir
jamégina izstumt brivpratigos arpus komforta zonas, lai vini ari iepazitos ar citiem.
Prakse S§is izskatitos nedaudz sadi:

o Tiek izveidots tikls ar 20 brivpratigajiem un notiek pirma saliedeéSanas aktivitate
klatieng, kur neviens vél nevienu citu nepazist. Jums ir janodros$ina lai brivpratigie
jatas erti gan fiziski, gan komunikacija, tade] katrai ir sava/s aktivitates. Seit ir
divi lieliski aktivitaSu pieméri, lai to nodorSinatu:

m Fiziski: (??7? Spéle)

e Visi 20 brivpratigie sastajas haotiska bara un tiek paltigts, lai vini
staiga apkart konkrétas teritorijas laukuma, bet ta, lai var dzirdet
vaditaja turpmakos uzdevumus.

e Pirmais uzdevums brivpratigajiem: Staigajiet uz rinki un pamajiet
preti cilvékiem ar neitralu sejas izteiksmi;

e Otrais uzdevums: Paspiediet cilvékiem rokas un novéliet viniem
kaut ko turpmakajam dienam;

e Tresais uzdevums: Sakam atrak iet uz rinki un uz plaukstas sitiena
pietupjamies/palecamies, uz atkartorta sitiena turpinam iet;

e (eturtais uzdevums: Staigajiet uz haotiski apkart un nobiedgjiet
kadu citu brivpratigo;

e Picktais uzdevums: Aizejiet un apskaujiet / sitiet pieci cilvékiem,
kurus ieprieks nobiedgjiet.

m  Komunikacija: (Apla Spéle)

e Sakotngji visi 20 brivpratigie sastajas apli un atbild uz jautajumu,
©’Ka Tevi sauc?” un “’Ka Tu viena varda raksturotu brivpratigo
darbu?”’’;

e 20 brivpratigos sadala divos aplos, kur katra pasSlaik ir 10 un abiem
apliem uzdod 2 jautajumus: “’Ka Tevi sauc?”” un ’Kadi ir vigu
hobiji/intereses, ko vini dara vai vel&tos darit brivaja laika?”’.

e Kad uz ieprieks€jo jautajumi abi apli ir atbild&jusi, aplis tiek atkal
sadalits uz pusi kur katra tagad ir 5 cilvéki. Tad tiek uzdoti divi
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jautajumi: ‘’Ka Tevi sauc?”’ un ‘’Kadas ir tavas 3 galvenas
vertibas un kapec?”’.

e Tagad apli tiek atkartorti sadaliti un visur paliek 2-3 cilveki, un
vinu pedgjais izaicinajums ir padalities ar kadu izaicinajumu ko
vini parvargja vai ar ko vél cinas un uzklausit otru cilvéku (Ja ir
velme)

o Sis abas aktivitates liek cilvékiem pakapeniski vairak atvérties gan fiziski, gan
komunikacija kur dazi biezi izkaps ara no komforta zonas. Ir svarigi, lai visi jau
sasniedz lielaku komforta zona ar citiem sakotngji nevis sarunu laika, jo sarunu
laika vini var atiet atpakal Saja paplasinataja komforta zona.

Profesionala motivacija: Saistitas ar individa karjeru vai profesionalo attistibu. Brivpratigo
profesionalo motivétaju pieméri ir iesp€ja iegiit pieredzi un prasmes, kas var buit noderigas
turpmakaja darba, iesp&ja izveidot profesionalu tiklu un iesp&ja sanemt atzinibu vai atlidzibu par
savu ieguldijjumu.
e Lai to palielinatu: Ir jaseko lidzigai sarunai ka tika minéts personiskai motivacijai, tacu
aktivak jauzsver tiesi profesionala vide. Ka arf - izejot no §is sarunas, ir svarigi nodroSinat
4.3.2 Specializetas (tematiskas) apmacibas kas tiesa veida palielinas brivpratigo
profesionalas zinasanas.

Organizatoriska motivacija: Saistitas ar organizaciju vai iemeslu, kuru brivpratigais atbalsta.
Brivpratigo organizatoriskie motivacijas pieméri ir ticiba organizacijas misijai, vélme pozitivi
ietekm@t kopienu un iesp&ja piedalities jégpilna projekta vai iniciativa.

e Lai to palielinatu: Jau Saja bridi: 4.2.1 Pirmais kontakts ar brivpratigo, atkartota
atbildibu noteik$ana izskaidrojiet, kads ir iestades mérkis, vizija un misija. Sos tris
punktus atkartojiet katru pasakumu sakuma un beigas un paskaidrojiet, ka tieSi st
aktivitate palidz sasniegt iestades gala mérki.

o Tas sniegs brivpratigajiem pietiekamu skaidru definiciju par iestadi un kad
saskarsies ar jautadjumiem par to kas tiek darits iestade, vini var€s veiksmigi
atbildet. Kas nodro$inas papildus argjo motivaciju, ko iestade nespgj tiesa veida
ietekmeét.

Kopuma ir daudz dazadu motivatoru, kas var mudinat cilvéku piedalities brivpratigaja
darba, un Sie motivetaji var ietilpt viena vai vairakas no §im kategorijam. Galvenais ir saprast,
kas motive jiisu brivpratigos, un izveidot vidi, kas atbalsta un pastiprina §is motivacijas.

4.3.4 Veikto darbu & stundu piefikisesana
Ir svarigi registrét brivpratigo paveikto darbu un stundas, tadel, ka tas var nodros$inat:
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1. Efektivitati: Uzskaite var palidzet Jums efektivi parvaldit projektu un nodrosinat,
ka darbs tiek pabeigts savlaicigi. Ka arT jiis varat redzet, kuri sasniedz savu stundu
maksimumu un kuri nesasniedz, kas var palidzet sadalit uzdevumus un resursus.

2. Motivacija: Tas nodrosinas veiksmigaku pieredzes apkopojumu iestade, kas
brivpratigajam biis nepiecieSams kad vél€sies to pieradit darba vide / augstskolas.

3. Motivacija: Tas var palidzet jums sniegt apbalvojumu par vinu ieguldijumu. Tas
ietver publisku pateikSanos brivpratigajiem par vinu darbu vai sertifikata
nodroS§inasanu vai cita veida atzinibu par vinu iegulditajam stundam.

4. Finans€jums: Var biit svariga arT administrativos noliikos, pieméram, lai zinotu
finans€joSam organizacijam vai lai izsekotu projekta ietekmei. Tas var palidzet
jums paradit brivpratiga darba vertibu un ietekmi, ka art var biit noderigi
turpmakiem pieteikumiem dotacijam vai citam finans€juma iesp&jam.

Ir vairaki veidi, ka registrét brivpratigo paveikto darbu un stundas atkariba no projekta
apjoma un apjoma. Seit ir daZas iesp&jas:

e Izmantojiet izklajlapu: maziem projektiem ar ierobeZotu brivpratigo skaitu varat
izmantot vienkarsu izklajlapu (Google sheets, Excel), lai izsekotu katra brivpratiga
paveiktajam darbam un stundam. To var kopigot ar brivpratigajiem, lai vini varétu
atjauninat savu darba laiku.

e Izmantojiet tieSsaistes riku: ir daudz tieSsaistes riku un pakalpojumu, kas var palidzet
parvaldit un izsekot brivpratigo darbu, piem&ram, brivpratigo parvaldibas platformas vai
projektu parvaldibas programmatiira. Siem rikiem bieZi ir tadas funkcijas ka laika
uzskaite un uzdevumu pieskirSana, kas var atvieglot brivpratigo darba parvaldibu.

e Izmantojiet papira ierakstus: projektiem ar lielu skaitu brivpratigo jums, iesp&jams, biis
jaizmanto papira ieraksti, lai izsekotu vinu paveiktajam darbam un stundam. Tas var
ietvert brivpratigo pierakstiSanos un izrakstiSanos fiziskaja laika uzskait€ vai veidlapas
aizpildiSanu ar paveiktajiem uzdevumiem un stundam.

Neatkarigi no izvéletas metodes ir svarigi regulari parskatit un atjauninat ierakstus, lai
nodrosinatu, ka tie ir precizi un atjauninati. Tas palidzes jums efektivi parvaldit projektu un
nodrosinat, ka brivpratigajiem tiek pienacigi novertéts vinu ieguldijums. Lai uzzinatu kuras
darbibas ir iesp&jams pardeligét uz pasiem brivpratigajiem dodieties uz: Brivpratiga koordinatora
esamiba

4.4 DoSanas prom
Bridis, kad brivpratigie pamet iestadi bus riigti salda piegarSa. No vienas puses, ir laiks

atzimét brivpratigo ieguldijumu un pozitivo ietekmi uz organizaciju un sabiedribu, kurai ta
kalpo. No otras puses, var biit griti atvadities no brivpratigajiem, kuri kluvusi par komandas
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neatnemamu sastavdalu un izveidojusi noturigus sakarus ar citiem iestades dalibniekiem. Ka ar1
ir svarigi atceréties, ka brivpratigais var pamest iestadi ar:

4.4.1 PateikSanas brivpratigajiem
Ir vairaki iemesli, kap&c ir svarigi pateikties brivpratigajiem, kad vini gatavojas pamest iestadi.

e Pirmkart un galvenokart, pateiciba brivpratigajiem parada jiisu atzinibu par vinu laiku un
pulém. Brivpratigie bieZi iegulda savu laiku un energiju, negaidot samaksu vai atzinibu,
tapec paldies viniem ir veids, ka apliecinat vinu smago darbu un centibu.

e Otrkart, pateiciba brivpratigajiem palidz uzturét ar viniem pozitivas attiecibas. Pat ja
brivpratigais pamet organizaciju, vins joprojam var biit ieintereséts to atbalstit
nakotné. Pateicoties viniem, jiis paradat, ka novertgjat vinu ieguldijumu un esat atveérts
attiecibu turpinasanai.

e Visbeidzot, pateiciba brivpratigajiem ir labs piemérs citiem brivpratigajiem un
darbiniekiem. Tas parada, ka organizacija noverté un noverte savus brivpratigos, kas var
mudinat citus turpinat brivpratigo darbu un dot ieguldijumu organizacijas panakumos.

Kad brivpratigais gatavojas pamest iestadi, ir svarigi paradit savu pateicibu par vina laiku un
palem. Seit ir daZi veidi, ka pateikties saviem brivpratigajiem, kad vini aiziet:
e Pasaki paldies viniem personigi. Veltiet laiku, lai runatu ar katru brivpratigo atseviski un
izteiktu pateicibu par vingu ieguldijumu vai ar1 uzrakstiet pateicibas zimi.
e Dalieties ar vinu sasniegumiem publiski, lai paraditu citiem pieméru. Ja iesp&jams,
pastastiet citiem par brivpratiga darba ietekmi uz §1 brivpratiga dzivi.
e Sniedziet nelielu davanu. Neliela atzinibas zZime, pieméram, davanu karte vai sertifikats,
vai cita taustama veida paradiet jiisu pateicibu.
e Pazinojiet saviem brivpratigajiem, ka vini vienmer ir laipni aicinati sazinaties un ka jis
noveértgjat vinu draudzibu un atbalstu.

4.4.2 ZinaSanu parmantoSana
Ja §is ir bridis kad Jus saksiet domat tikai par zinaSanu parmantoSanu, Jums tas neizdosies
effektivi. Tadel, ka Jus nodosiet ieprieks€jo zinasanu parmantosanu $ajas aktivitates:
e 4.2.3 Jauno brivpratigo apmacibas
e 4.3.2 Specializ&tas (tematiskas) apmacibas

Tas neitver visas aktivitates kas netie$i nodos dazada veida zinaSanas, pieméram: 4.2.1
Pirmais kontakts ar brivpratigo, atkartota atbildibu noteikSana un 4.2.2 Turpmako ricibu e-pasts
Follow-up epasta nodrosinasana. Tade] Sobrid galvenajam fokusam ir jabiit informacijas

ievaks$anai, to var paveikt ar:
e IzstaSanas intervijas: izstaSanas intervijas ar brivpratigajiem, var biit noderigs veids, ka
iegiit informaciju par vinu pieredzi, to, ko vini ir iemacijusies, stradajot organizacija, un
ieteikumus, kas viniem varétu bt brivpratigo programmas uzlaboSanai.
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e Zinasanu nodoSanas sesijas: varat ar1 rikot zinaSanu nodoSanas sesijas, kas 1pasi verstas
uz zinasanu un pieredzes nodosanu no aizejosajiem brivpratigajiem ienakosajiem
brivpratigajiem.

o Sis sesijas var rikot dazados formatos, pieméram, seminaros, apmacibas vai
individualajas sanaksmeés.

e Rakstiska dokumentacija: mudiniet izejoSos brivpratigos rakstiski dokumentet savas
zinasanas un zinasanas. Tas var ietvert detaliz&€tu vinu pienakumu un pienakumu aprakstu
izveidi, procesu un procediru dokument&$anu un visu ipaso projektu vai iniciativu
kopsavilkumu rakstiSanu, pie kuram vini stradaja.

e Sadarbibas projekti: varat arT norikot izejoSos brivpratigos stradat pie sadarbibas
projektiem ar ienakoSajiem brivpratigajiem, kas var palidzet atvieglot zinaSanu un
pieredzes nodoSanu.

Izmantojot So aktivitasu kombinaciju, jus varat efektivi apkopot informaciju no izejoSajiem
brivpratigajiem un nodrosinat, ka ta tiek nodota ienakosajiem brivpratigajiem. Atcerities to
galvenokart ievieot Jiisu izveidotajas datu bazes.

Ja gadijuma Jums ir liela daudzums brivpratigo un nav skaidrs kadu informaciju vajadz&tu ievakt
tad ir ieteicams izveidot strat€giju. Zinasanu nodoSanas plans ir dokuments, kura ir izklastitas
galvenas zinaSanu un kompetences jomas, kas janodod no vienas brivpratigo grupas citai. Taja
janorada informacija, kas ir janodod, metodes, kas tiks izmantotas zinasanu nodoSanai, un
personas, kas bis atbildigas par informacijas nodosanu.

4.4.3 Atbildibu pardale
Brivpratigo koordinatoriem ir svarigi planot brivpratigo iesp&jamo aizieSanu vai
bezdarbibu, jo tas var traucét organizacijas vienmérigu darbibu, ja tas netiek pareizi apstradats.
Talak ir noraditas dazas darbibas, ko brivpratigo koordinatori var veikt, lai pardalitu pienakumus,
ja brivpratigie plano aiziet vai ir kluvusi neaktivi.
e Nosakiet uzdevumus un pienakumus, par kuriem bija atbildigs aizejosais vai neaktivais
brivpratigais. Sim nevajadzétu biit problematiski ja atbildibas ir sadalitas pec 4.1.2.
Nozimigo atbildibu apzinasana.

e Nosakiet, kuri no Siem uzdevumiem un pienakumiem ir butiski, lai organizacija turpinatu
darboties nevainojami. Tadel, ka atseviskas darbibas nav nepiecieSams pardalit talak
kuras bija balstitas uz konkréta brivpratiga personibas vai personigajiem méerkiem.

e Apsveriet, vai ir kadi citi brivpratigie, kas varétu uznemties Sos uzdevumus un
pienakumus. Ja tadi eksist€, no jauna pieskiriet Sos uzdevumus un pienakumus Siem
brivpratigajiem. Tadel ir svarigi 4.3.2 Specializétas (tematiskas) apmacibas apmacit

e Ja nav citu brivpratigo, kas varétu uznemties $os uzdevumus un pienakumus, apsveriet
iesp&ju pienemt darba papildu brivpratigos vai algotus darbiniekus, lai aizpilditu
nepilnibas.
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e Sazinieties ar aizejoSo vai neaktivo brivpratigo un visiem citiem brivpratigajiem, kuri
varétu uznemties jaunus uzdevumus un pienakumus, lai nodrosinatu, ka ikvienam ir
skaidriba par savam lomam un pienakumiem.

e Ir svarigi but aktiviem un planot uz prieksu, lai nodroSinatu, ka organizacija var turpinat
darboties efektivi pat tad, ja brivpratigie aiziet vai kliist neaktivi.

4.4.4 Potencialo konfliktu risinasana
Mgs ne vienmér zinasim to iemeslu kadel brivpratigais dodas projam. Pat ja tiek nodroSinata
brivpratigo kontaktpersona tas nenozimé, ka brivpratigie dalisies ar problémam. Ja brivpratigais
velas pamest organizaciju konflikta d&l, ir svarigi situaciju risinat uzmanigi un profesionali.
Tadgel, ka Latvi Talak ir noraditas dazas darbibas, kuras varat veikt.

e Uzklausiet vinu baZas: veltiet laiku, lai uzklausttu brivpratiga bazas un méginatu izprast
vinu viedokli. Uzdodiet jautajumus un noskaidrojiet visus parpratumus.

e Atzistiet vinu jutas: atzistiet brivpratiga jiitas un dariet vinam zinamu, ka saprotat, kapéc
vini ir satraukti. [zradiet empatiju un piedavajiet atbalstu.

e Izpetiet risinajumus: stradajiet ar brivpratigo, lai izpétitu iesp&jamos konflikta
risinajumus. Tas var ietvert veidu mekléSanu, ka risinat pamatproblému, vai arT atrast
jaunu lomu vai uzdevumu brivpratigajam organizacija.

e Pecparbaude: péc konflikta atrisinasanas sekojiet 11dzi brivpratigajam, lai parliecinatos,
ka vini ir apmierinati ar iznakumu un joprojam ir appémusies brivpratigi stradat
organizacija.

Veicot §1s darbibas, jiis varat palidzet atrisinat konfliktu un noverst brivpratiga pamesanu no
organizacijas. Ir svarigi situaciju risinat godigi un cienpilni pret brivpratigo, vienlaikus
nodrosinot organizacijas labako interesu aizsardzibu.

4.5 Aizdevies projam

Iestadem ir svarigi uzturét attiecibas ar brivpratigajiem, kuri ir pabeigusi savu darbibu,
pat ja vini vairs aktivi nepiedalas iestades aktivitates. Tadel, ka Sie ir cilveéki kuri kadreiz aktivi
atbalstija iestades merkus un vertibus, kuri dazadu iemeslu dél vairak nedarbojas iestade. Tacu,
vinu zinasanas kops tas reizes ir augusas vienlidz ar idejam ko iestade var€tu istenot.

Saja sadala més aprakstisim, ka visvairak iestade var iegiit no brivpratigajiem, kuri ir
pametusi iestadi, bet joprojam atbalsta tas darbibu un esamibu.

4.5.1 Absolventu grupas:

Brivpratigo absolventu grupas ir grupa ar bijusajiem brivpratigajiem kas ir apvienota
atseviska komiina. Ta var biit gan ka Facebook lapa, Whatsapp grupa vai ar1 e-pastu liste kam
aktivi tiek izsiitita informacija. Sada tipa platformas var noderét kad tiek planoti absolventu
pasakumi
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Absolventu pasakumi ir pasakumi, kas 1pasi paredzeti bijusajiem iestades brivpratigajiem
vai tiek veidoti balstoties uz viniem. Tie var izpausties dazados veidos, tacu vini parasti ietver
bijuso brivpratigo pulcéSanu, lai atjaunotu saikni sava starpa un ar organizaciju.

e Tiklo$anas pasakumi: Sie pasakumi ir paredzéti, lai sniegtu bijusajiem brivpratigajiem
iesp&ju nostiprinat kontaktu starp citiem brivpratigajiem un veidot profesionalus tiklus.
NodroSinot cilvékiem jaunus kontaktus nostiprinas iesp&ju, ka vini turpmak runas par
iestadi arpus tas ar So jauno pazinu.

e Lidzeklu vak$anas pasiakumi: Sie pasakumi ir paredzéti, lai piesaistitu konkrétu resursu
iestadei (naudu, tehniku, informativo atbalstu), un tie var izpausties dazados veidos,
pieméram, izsol&s, svinibas vai sporta pasakumos. Kad brivpratigais dodas prom no
iestades, vini atvel So laiku citur kur vinu iegiist specifiskas zinaSanas, kas attiecigi varétu
palidzet Jiisu iestadei.

e Zinasanu nodo$ana jaunajiem: Sie pasakumi sniedz bijusajiem brivpratigajiem iespé&ju
apmacit jaunos brivpratigos. So ir iesp&jams Istenot caur absolventu komitejamm,
mentora programmam vai iesaistot absolventus jauno brivpratigo apmacibas.

o Piesaistot brivpratigos jauno biedru apmacibas var palielinat jaunino motivaciju,
tadel, ka vini redzes cik loti tiek novertéti brivpratigie ar1 tad kad vini dodas prom
no iestades. Lidzigu analogiju més varam savilkt ar pensionariem, iedzivotajs
jutisies drosak un priecigak valsti ja redzes, ka ta aktivi riip€jas par novecojoso
sabiedribas da]u.

Kopuma absolventu pasakumi var but lielisks veids, ka iestadei uzturét saikni ar saviem
bijusajiem brivpratigajiem un veidot vinu kopibas sajiitu. Sie pasakumi var arT sniegt vértigas
iespejas viniem atjaunot saikni ar organizaciju un tas misiju, ka ar veidot profesionalas un
personiskas attiecibas vienam ar otru.
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5. Brivpratigo atbildibu noskaidrosana
un sadale

5.1 Atbildibu iedales Kritériji;

Sim nav japievers tik detalizéta uzmaniba maza veida aktivitatés. Koordingjot
brivpratigos uz ilgtermina ir noderigi sadalit brivpratigos pa kategorijam / vienibam (Vai nu péc
brivpratigo prasmém, vai atbildibam), ja ir vairaki brivpratigo koordinatori vienlaicigi. Tas
komanda var novést komunikaciju problémas un palielinat starpvienibu sadarbibu.

Vienibu kategorijas Jus varésiet sev pieme&rot skatoties péc nozimigo atbildibu
apzinasanas un tad attiecigi tos sadalot pa kategorijam. Ir svarigi atcereties, ka brivpratigie
ieksgji savas kategorijas intensivi sadarbotos, tadgl, savienojiet brivpratigos ar nozimi. Zemak ir
aprakstiti atseviSku vienibu pieméri:

e Satura & dizaina veidotaji: Palidz ar visu scenarija izveidi un ta vizualiz€Sanu, ko talak
nodot komunikacijas vienibai. Saja grupa ir cilvéks, kas skaidri spgj noteikti galvenos
kritérijus/ramjus, bet vienlaicigi sniedz vietu radoSumam.

e Komunikacija un marketings: Atbild par organizacijas un tas darba popularizésanu,
izmantojot dazadus kanalus, pieméram, socialos medijus, e-pastu un preses relizes.
Vienlaicigi atbild par komunikaciju nodrosinasanu ar partneriem.

e NodroSinajuma piesaistitaji: Grupa ar brivpratigajiem kuri palidz atrast un nodroSinat
jebkada veida nodro§inajumu, piemé&ram, finans€jumu, inventaru, davanu kartes, €dienu
u.c.

o Tehniskie brivpratigie: NodroSina visu saistiba ar apgaismosana, atskanoSanu un
logistikas nokartoSanu prieks projekta Istenosanas. .

e Brivie brivpratigie: 3-10 Brivpratigie kuru pienakums ir aizvietot citus brivpratigos
pauzgs, kad kads apslimst vai arT kad paradas peksni jaunas atbildibas. Siem
brivpratigajiem ir japarzin +/- visas atbildibas jau ieprieks un ir informé&ti par vinu
atbildibu.

Ir verts atzimét, ka S$1s nodalas vai komandas nav viena otru izsleédzosas un ka dazi
brivpratigie var biit iesaistiti vairakas nodalas vai komandas atkariba no vinu prasmém un
interesém.

5.2 Iepazistinasana ar atbildibam;

Ir svarigi, lai brivpratigajiem buitu skaidra izpratne par saviem pienakumiem organizacija,
jo tas var palidzet nodroSinat, ka vini sp€j sniegt efektivu ieguldijumu un justies piepilditi,
pildot savus pienakumus. Seit ir dazas galvenas lietas, kas brivpratigajiem biitu jazina par saviem
pienakumiem:
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e Merkis & iemesls: Brivpratigajiem aiznemtu vairak laiku. Vini tas

ir jabiit skaidrai izpratnei par
organizacijas merki un savu lomu
taja. Papildus vertibu sniedz, ja
spésiet izskaidrotiet ka vinu lomas
tika 1zveidotas.

Uzdevumi un pienakumi: Vigiem ir
jaizprot savi uzdevumi un
pienakumi, kas no vigiem tiek
gaiditi. Seit ir svarigi noteikt
konkreétus Kkriterijus, kas viniem ir
javeic.

Laika saistibas: leprieksgji ar
brivpratigo jaizruna, cik daudz laika
vini sp€j iestade atveltit un nav
atlaujams dot viniem atbildibas kas

nepaveiks vai atteiksies no
turpmakajam.

Politikas un procediiras: Kurp
doties ar jautajumiem un ka
komunicét? Nevis teikt, ka pie
komandas, bet teikt specifisku
cilvéku. Ka arT ir svarigi piebilst Seit
jair veidi ka nedrikst komunicét.
Turpmakie soli: Kad
brivpratigajiem tiek dota jauna
atbildiba ir janosaka turpmakais solis
un ta termins. Dodiet brivpratigajiem
pilnigi brivu valu, vinu aktivitate
samazinasies iestade.

Ja jiis brivpratigajiem sniedziet iesp€ju izveleties atbildibu pirms viniem ir bijusi iesp&ja
praktiski to redzet darbiba vai ari izrunat ar Jums, apdomajiet vai vélaties viniem sniegt atkartotu
iesp&ju izveleties. Brivpratigie reiz€m izvelesies atbildibas kas viniem izklausas interesanti,
neizprotot ko tas nozimé ar atbildibam. So iesp&ju Jiis varat nodrosinat pirmas tik§anas reizg,
jauno brivpratigo apmacibas vai ar1 nodroS§inat iesp&ju parmainit atbildibas visos iesaistes brizos
(Tacu tad tas ir aktivi jauzsver).

5.3 Standarta atbildibas un procesi pasakumos;

Pienemot, ka brivpratigie ir izgajusi cauri PriekSdarbi & lesaistes sakums sadalam ir
atseviskas darbibas kas javeic atkartorti pirms katra pasakuma/iniciativas. Seit biis paris vertigas
darbibas ko veikt, kas var nodrosinat papildus vértibu brivpratigajiem.

e Brivpratigo vadliniju dokuments: Izveidot un nosutit dokumentu kas apraksta visu par

un ap pasakumu. Sis ir dokuments ko brivpratigie, it seviski jauniesi novértés kad prasis
vecakiem at]aujas.Saja dokumenta ir nepeicieSams aprakstit pamata informaciju,
€dinasanu, transportu, naktsmitnes, atbildibas, grafikus, ko nemt Iidzi, papildus
dokumenti.

e Grafiku & mainu izveide: Brivpratigo laika maina pasakumos bis atkariga no
organizatoru vajadzibam un mérkiem, ka ar1 no brivpratigo pieejamibas. Veiksmigaka
prakse ir nenodarbinat brivpratigo vienas dienas laikd mazak par 3 stundam un vairak
par 8 stundam. Gadijumi arpus Siem laika posmies biitu jabiit minoritatem.

o Laika minimums ir var but atkarigs no aktivitates, tacu tados gadijumos ir daudz
sarezgitak iesaistit brivpratigos no attaliem regioniem, jo nevél&sies ierasties tikai
uz Tsu bridii, it seviski ja nesp€j nodroSinat pamata vajadzibas.
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o Laika maksimums ir pieminéts, lai neparslogotu un neizdedzinatu brivpratigos.
Biezi brivpratigie piedavas darboties vairak, tacu Sajos gadijumos koordinatoriem
ir jaizlemj vai tas nekait€s pasu brivpratigo vairak.

e Socialas motivacijas nostiprinasana - Pirmkart, Jums janostiprina brivpratigajiem
$akotngja motivacija iepazit jaunus cilvekus. Sis solis ir detalizéti aprakstits pie 4.3.3

Motivacijas nostiprinasana. . Jisu galvenais mérkis ir palielinat vinu labsajutu Seit.

e Brifa sistéma - Otrkart, nodrosiniet visu informaciju, atkartoti. 1 nedrikst buit pirma
reize kad brivpratigie uzzina par savam atbildibam vai kop€jo mérki, citadak tas var
nebiit pietiekami skaidri. Ka arT brifam (kad izstasta visu aktualo informaciju) ieteicami
jabtt vismaz 24 stundam pirms aktivitasu istenoSanas. Brivpratigajiem radisies jautajumi
tikai tad kad vini spés apdomat visu sniegto informaciju. Brifa laika ir nepiecieSams
nodroSinat sekojoso informaciju:

o Apjautasanas (Visa veida aktualie jautajumi)
m Izejiet cauri sarakstam un piefiks€jiet vai visi ir ieradusies;
o Nozimes sapraSana (Kas notiek)
m Pastastiet par paSu projektu, aktivitati nozimi $aja projekta un ka §1
aktivitate palidz€s sasniegt lielaku sabiedribas méerki.
o Atbildibu ieskiceSana (Kas un ka bis jadara)
m Pasniedz visiem mainu grafiku un izskaidrot to cikos ierasties (15min);
m Pasaki par vinu atbildigo personu un kur to atrast;
m Pateikt, ka var mainities ar mainam/ atbildibam tikai tad kad informé
vaditajus;
m Pateikt, ka pie atbildibam ir izaicinajumi pierakstiti
m Zelta noteikumi, pieméram: Ja redzam, ka kaut kas nokrit tad pacelam to
o Drosibas noteikumi: (Viss par un ap drosibu_
m  Galvenas lietas par drosibu;
m  Kur atrast vairak informaciju;
m Zelta noteikumu: SAUDZIGI PRET RESURSIEM, SARGA KA SAVU
MILAKO MAJDZIVNIEKU.
o Lietvedibas lietas:
m levakt vecaku atlaujas;;
m Izsniedz visiem parakstit droSibas noteikumus;
m ledod brivpratigo ligumu;
o Mazie atgadinajumi:
m Par pamata vajadzibam: aktivi dzert ideni, paest pirms vai pé€c mainam,;
m Palidzibai meklét x cilvéku, ja nevar atrast tad rakstit/zvanit, ja neatbildu
ierakstit brivpratigo whatsapp grupa vai mekl&t citu organizatoru;
m Atgadinat, ka ir iesp&jams paliigt palidzibu no organozatoriem,;
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m Atgadinat par vadliniju dokumentu kur ir aprakstitas visas atbildibas un
pienakumi;

NEM VERA:
e Brivpratigo tipiska iesaiste ir atSkiriga no pasakuma fazes.
o Pirms pasakumiem biezi iesaistisies mazak brivpratigie un mekl€s tiesi augstakas
atbildibas pozicija. Sim ir nepieciesama daudz augstaka motivacija.
e Pasakumu laika veido papildus atbildibas ((Izaicinajumus):
o It sevski kad brivpratigajiem ir stabili pienakumi vai ar1 tie nemainas vairakus
stundas, izveido papildus izaicinajumus. Vari ar1 paltigt citiem brivpratigajiem
palugt izveidot sarakstu ar izaicinajumiem.

5.4 Brivpratigo atbildibas arpus projektiem;
Nav nekas neparasts, ka iestadem ir laika periodi, kad brivpratigajiem nav tiiliteju

projektu vai uzdevumu. Tacu nesniedzot iesp&ju viniem iesaistities var novest pie ta, ka vinus
uzdevumiem, ar kuriem brivpratigie varétu stradat Sajos laikos, kas buitu vertigi gan viniem, gan
iestadei:

e Pétijumi & informacijas apkoposana: Tuvojoties projektiem mes biezi ejam cauri
lidzigiem procesiem, Tadel kopigi ar brivpratigajiem var tos idenfic€t un veikt pétijumus
& datu bazes, pieméram, par potencialo aktivitasu lokacijam, visa veida runatajiem,
vietgjiem &dinatajiem.

e Finansialo Iidzeklu vak$ana: Brivpratigie var palidzet lidzeklu vaksanas pasakumos,
piem&ram, uzrunajot potencialos ziedotajus vai veidojot lidzeklu vakSanas materialus. Ka
ar1 aktivi sekot 1idzi un apkopot informaciju par grantu iesp&jam vai identificet
potencialos partnerus vai sponsorus.

e Apmaciba un attistiba: Iestade var izmantot dikstaves laiku, lai nodroSinatu
brivpratigajiem apmacibas vai profesionalas izaugsmes iespéjas. Sis ir lielisks bridis sakt
nodrosinat padzilinatas apmacibas. (BET! Nepienem, ka §is ir vienigais bridis kad var
nodoSinat apmacibas, citadak reizém gaidisi gadiem, kad kopé&ja kvalitate jau bus
zema)

o Ne vienmér visam aktivitateém jabiit pasakumu ietvaros, tu vari sniegt ari
brivpratigajiem iesp&ju lasit projektus, vai arT iepazistinat vinus ar mérkiem. Kad
tuvosies aktivitates, vini labak spés iesaistities.

e Attistit brivpratigo iniciativas: Brivpratigo mudinasana veidot savus pasakumus un
aktivitates var biit lielisks veids, ka iestades izmantot savu brivpratigo radoSumu un
aizrautibu un radit jaunas iespg&jas iesaistei un ietekmei. Nemot véra, ka §1 ir probléma ar
ko biezi cilveki saskaras Seit ir dazi soli, ko iestades varetu veikt, lai mudinatu
brivpratigos:
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1. Aktivi atkartojiet par iestades misiju un merki, un ka brivpratigie ir dala kas So
meérki palidz istenot caur kopigi raditajam aktivitatém. Radiet viniem skaidru bildi
kurp iestade virzas.

2. Sniedziet informaciju, ka ir iesp&ja attistit savas inciativas caur iestadi dodoties
pie X cilvéka.. Papildus tam oieminiet $ajos gadijumos vai ir kadi specifiski
kritériji aktivitatém un kadu atbalstu Jus sp€siet sniegt.

3. leprieks divi mingtie kriteriji ir galvenas darbibas kas ir javeic. Tacu atcerities, lai
Sis effektivi funckion&tu brivpratigajiem savstarpé€ji ir jabit pazistamiem un
viniem ir nepiecieSamas zinasanas. Par laimi §is abas lietas tiek nodroSinatas citas
aktivitates.

6. Brivpratigo labklajiba & noteikSana

6.1 Brivpratigo uzticiba iestadei

Uzticibai ir iz§kiroSa nozime brivpratigo darba efektivitates un aktivitates nodroSinasana.
Ja brivpratigie jut, ka organizacija uzticas, vin visticamak bis motiveti un iesaistiti sava darba, ka
ar1 ieguldis savu laiku un energiju organizacijas mérku atbalstam. Tacu, §is nenozimg, ka ir
jasniedz pilnigi pilna briviba, tas var biit daudz sliktkak. Brivpratigajiem ir jasniedz sava
veida ramji kuros orientéties.

Uzticibas nodroSinasanai galvenokart ir nepiecieSams laiks. Tacu vienlaicigi atseviSkas
darbibas var to palielinat, zemak ir paris virspuseji piemeéri:

e Brivpratigajiem tiek atverti teikts, ka vini netiks vainoti par neveiksmigak darbibam kuras
vini netika pietiekami instruktéti. Papildus tam tajas darbibas kur vini tika apmaciti, bet
pielava kliidas arT netiks vainoti, tacu tiek sagaiditi, ka prasis palidzibu.

e Tiek nodroSinatas skaidras un tieSas atbildes ar pietiekami daudz informaciju. Nozimégjot,
ka brivpratigajiem netiek melots par darbibam un tiek sniegtas godigas atbildes.
(Protamsm ir iznemumi, ka: “Neejiet aiz telts, tur paslaik ir slégta teritorija (Tacu
isteniba atrodas vinu davanas ko vélak sanems)”

e Brivpratigie drosi var uzdot vienu un to pasu jautajumu 30 reizes un viniem tiks sniegta
atbilde 30 dazados veidos. Ka arT netiek apsmieti par nepattkamu vai neveiklu jautajumu
uzdosanu.

Lai palielinatu brivpratigo uzticibu, Jums galvenokart janodroSina ilgs laika posms kur
tiek struktur€ti un kvalitativi koordingtu brivpratigie. Tajos brizos kad tiek pielautas kliidas ir
nepiecieSams atverti komunic€t un izrisinat tas, lai rastos sajiita, ka tiek tad aktivi veikti
uzlabojumi.
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6.2 Atgriezeniska saite

Brivpratigie var sniegt dazada tipa atgriezeniskas saites iestadém, tostarp atsauksmes par
savu pieredzi, ieteikumus uzlabojumiem un idejas jaunam iniciativam vai programmam. Sis nav
svarigi tikai, lai uzlabotu turpmako darbu effektivitati, bet vienlaicigi, lai dotu brivpratigajiem
sajitu, ka vini ir uzklaustti. Dazi specifiski atsauksmju veidi, ko NVO vargtu sanemt no
brivpratigajiem, ir $adi:

e Pasakumu orientéta: Ir tad kad norisinas kada konkréta aktivitate kas ilgst konkrétu
terminu un ir vélme iegiit atgriezenisko saiti tiesi no tas aktivitates. Ir vairaki veidi ka
ieglt tiesi $ada tipa atgriezeniskas saites, Seit ir paris no tiem:

o Anonimas / Atklatas digitalas aptaujas - Aptaujas, ko izstta pasakuma
nosléguma vai péc tam ar ligumu aizpildit. Ja §1 metode tiek izmantota tad ir
jarekinas, ka vairaki cilvéki var neiesniegt atbildi un virspusgji atbildét. Tacu loti
effektiva metode, ja nav daudz laika.

o Individuala saruna ar vaditaju péc pasakuma - Sniegs viss skaidrakas atzinas
no brivpratigajiem un informaciju par to kas bija labi, ko vargja uzlabot un ko
vajadzetu citadak veikt. Svarigi $§ajas sarunas ieiet ar mérki ko v€laties noskaidrot.

o Grupu saruna ar tiem brivpratigajiem kas darbojas kopigi - Var sniegt loti
vertigu padzilinatu ieskatu kop€ja situacija un noverst aprunas starp
brivpratigajiem par sliktu kvalitati. Tacu ir loti svarigi, ka So diskusiju vada loti
atverts un komunikabls cilveks, citadak brivpratigie var noslépt faktus, ko citadak
individuali piemingtu.

o Atsevisks atgriezeniskas saites pasakums visiem, kas iesaistijas - Ja visi
brivpratigie var ierasties uz So pasakumu, tas ir labakais veids ka atrisinat visas
nepatikamas situacijas un neveiklos brizus kas notika projekta. Lielaka problema
parasti ir, ka liela dala no brivpratigajiem nevarés ierasties uz aktivitates norises
vietu.

e IkdieniSkajos darbos: Ir kopgja darbiba iestad€, apkopojot visa veida projektus iestade
kur brivpratigie darbojas un viss process starp tiem. ST ir passiva atgriezeniska saite ko
var iegit jebkura bridi no brivpratigajiem.

o Iknedeé]as tikSanas ar brivpratigajiem - Ir veiksmigakais veids, ka iegtit
aktualako, skaidrako un tie$ako informaciju no visiem brivpratigajiem par to, ka
viniem sokas. Tacu reiz€m var biit problématiski ar laika ierobezojumiem, bet
nekas cits nestradas tik effektivi ka §is prieks atgriezeniskas saites un
komunikacijas uzlaboSanas.

o Anonimas / Atklatas digitalas aptaujas - Var izveidot aptauju ko aktivi reklame
brivpratigo starpa kur brivpratigie var aprakstit problémsituacijas, ja nejiitas
komfortabli rakstit brivpratigo koordinatoriem. Tacu biezak brivpratigie uzrakstit
brivpratigo koordinatoriem vai arT nosléps informaciju, tad€] neapsvertu $o ka
vienigo atgriezeniskas saites iegiiSanas mehanismu.
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6.3 Attistibas programma

Brivpratigo attistibas programma ir izstradata, lai sniegtu brivpratigajiem pakapeniski
prasmes, zinaSanas un pieredzi, kas viniem nepiecieSamas, lai veiktu augstakas atbildibas darbus.
Attistibas programmas var atskirties péc garuma un satura, bet parasti ietver apmacibu,
mentoringa un praktiskas pieredzes kombinaciju, kuru pabeidzot vinu prasmes ir drastiski
palielinatas. Zemak ir pieminéts attistibas programmas piemers 3 stadijas, tacu limenu daudzums
var drastiski atskirties.

e NezinoSo stadija (Nav ieguvusi vél informaciju) - Sie ir brivpratigie pirms prieksdarbu
iesaistes cikla, viniem nav ne jausmas par kop&jo organizacijas darbibu un par savam
atbildibam. Ka arT nav iesaistijusies vai ir loti minimali darbojusies iestadeé. Vini ir “zali
gurkisi”, tadel iesaistit jau pasSlaik iestades darbibas ir riskanti, tadel, ka vini:

o Pielaus neskaitami daudz klidas ko bija iesp€ja noverst, vinus apmacot;

o Darbosies ar motivaciju ko ir griitak nostiprinat (Jo nedarbosies ar iestades mérki,
bet ar personigo motivaciju, kas var izzust péc neilga laika);

o Uzdos vienus un tos pasus virspus€jos jautdjumus jo nezina atbildi & nezina, kur
mekl&t informaciju datu bazg, iespgjams, ka nezinas, ka tada datu baze pat eksiste.

o Lielisks bridis kad aicinat brivpratigos uz pasakumiem ka dalibniekus, nevis
ka brivpratigos, lai vini izprot kopéjo vidi un procesus.

e OrienteSanas stadija (Pabeigusi jauno biedru apmacibas) - Ir brivpratigie kuri
pabeigusi jauno brivpratigo apmacibas, tadel izprot organizacijas viziju un ir
noskaidrojusi savu viziju. Ka ar1 plano vai jau ir piedalijusies viena vai paris iestades
aktivitates. Tade] vini:

o Izprot kada veida iniciativas var Tstenot caur iestadi un apsver to;
o Darbojas iestade jau ar padzilinatu motivaciju, kas ir nomainita pret sakotngjo;
o Aktivi ieglist jaunas prasmes ko iestade piedava;

e Guru stadija (Eksperti) : Ir pabeigusi specializ&tas (tematiskas) apmacibas un

meérkus, iniciativu realiz€Sanus procesus un kop€jo darbibu. Ekspertu Iimeni brivpratigie
var biit augsti kvalificéti un pieredzg&jusi, un vini:

o Var darboties ka mentori vai pasniedz€ji citiem brivpratigajiem;

o Istenot savas iniciativas ar minimalu paraudzibu no koordinatoriem;

o Spgj effektivi koordingt vismaz vidg&ja (10) cilvéku komandu;

Attistibas programma iestad€ no iestades drastiski atSkirsies tacu ir svarigi, ka ta tiek
vismaz apsverta domajot par brivpratigajiem, ja netiek praktiski ieviesta. Sniedzot
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brivpratigajiem augstas iestades atbildibas ir jaapsver ne tikai vina pieredze dzive, bet pavaditais
laiks iestadg, lai Sis brivpratigais ar spétu kvalitativi parstavet iestadi.

6.4 Iekseja komunikacija ar brivpratigajiem

Efektiva iek$€ja komunikacija ar brivpratigajiem ir biitiska, lai nodroSinatu, ka vini jiitas

atbalstiti un iesaistiti savas lomas, ka ar1 veicinatu pozitivu un produktivu darba vidi. Ja
darbinieks reizé€m sliktos darba apstaklos paliks algas d€l, tad brivpratigais vai nu pametis
iestadi, vai peksni paliks loti neaktivs. Nemot véra, ka komunikacija paiet zem visiem punktiem,
Seit ir daZi visparigi punkti kas var biit attiecinati visur un gandriz vienmer:

1.

Aktivi atgadini mérki: Uzsver kad€] més daram to, ko mé&s daram, vai tas ir, lai
sasniegtu organizacijas mérki, lai atrak tiktu majas, lai atvieglotu veélak darbu, vienalga
kas ir mérkis, pieminiet to. Cilveks nesp&j vienmér savilkt saikni starp daramo un ta
iemeslu, tadeé] mums ir svarigi biit saiknei kas So pasaka.

Atbildi uz to pasu jautajumu 100 reizes: Ja brivpratigais uzdod Jums jautajumu,
neesmu neapmierinats, ka vins nezina atbildi, jo to pateici to paSu vakar vai pirms 3
ménesiem. Izskaidro atbildi citadak un pastasti kur turpmak So informaciju var iegt.
Klusti dusmigs par to vienadiem jautajumiem un tas ir atrakais solis uz noslépumainibu
no brivpratigajiem.

Skaidro lietas konkréti un ar ramjiem: Kad Jis skaidrojiet atbildibas / pienakumus,
pieminiet sakotngji tikai obligatos kriterijus kas ir jasasniedz. Ja kriterijs ir sasniegt 50
cilvékus ar Facebook ieraskstu, tad sakiet to, nevis, ka biitu lieliski sasniegt kaut kur ap
50-200 cilveékiem. Tas vairs nav kriterijs, tas ir Jusu viedoklis.

Skaidro ietekmes ar ietekmi: Brivpratigais paveica lietu, kas ietekméja negativi kop€jo
procesu? Nesakiet viniem cik vini ir briesmigi, tacu pieminiet ko vini paveica, ka tas
ietekmé€ja kop&jo procesu un ka no ta nakotné izvairities. Uz Siem jautajumiem Jus variet
kopigi atbildet.

Radi emocionali atvertu vidi: Sirsnigi apjautajies ka brivpratigajiem klajas un
iedzilinies $aja sarunas, nodrosinat emocionalu labu vidi ir svarigi, ja vélies iegut
informaciju par to ka brivpratigie jutas ap citiem brivpratigajiem.

Sie ir tikai paris no “zelta likumiem” ko butu vertigi ievérot komunikacija ar

brivpratigajiem, tacu noteikti nav visi un atSkirsies no personas. Tadel ir svarigi noskaidrot §1s
lietas pie Pirmais kontakts ar brivpratigo, atkartota atbildibu noteikSana aktivitates.
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7. Problemsituaciju risinasana

7.1 Brivpratigo ietekméjusie konflikti

Konflikts ir normala un neizb€gama jebkuras iestades sastavdala, un tas var butiski ietekmét
brivpratigos, 1pasi, ja tas netiek efektivi parvaldits. Konflikts starp brivpratigajiem vai starp
brivpratigajiem un darbiniekiem var radit dazadas problémas un izaicinajumus organizacijai,
esmu aprakstijis piemérus:

e Starppersonu konflikts: Konflikti starp individualam personam ko var izraisit atSkiribas
personibas, komunikacijas stils, vertibas un jebkada dazada veida cilvéka iezimes.

e Grupas konflikts: Rodas cilvéku grupas kas rodas l1dzigi ka starppersonu konflikti, tikai
var papildus biit ietekméts no mérku, politikas vai stratégiju atskiribam. Sajos konfliktos
biezi var pamanit grupu ar cilvékiem pret cilvéku vai citu grupu;

e Organizacijas konflikts: Rodas visa organizacija kas saSkel organizaciju vairakas dalas
un ir viss bistamakais prieks tas essamibas, tas var izriet no neatrisinata grupas konflikta.
Tadge] to iemeslu radiSanas ir loti lidziga.

e Aré&jais konflikts: Ir citadaks neka ieprieksgjie, jo netiek ictekméts ar organizacijas
brivpratigajiem vai personalu, tacu tiek ietekméts no argjas pasaules. Ta var bt
konkurence starp iestadém, politikas, krizém u.c.

7.2 Brivpratigo konfliktu risinasana

Konfliktam var but dazadas negativas ietekmes uz brivpratigajiem, tostarp samazinata
motivacija, samazinata produktivitate un palielinats stress. Ir svarigi, lai organizacijam biitu
strat€gijas, lai parvalditu un atrisinatu konfliktus, ka arT atbalstitu brivpratigos, kurus tas var

ietekmét.

e Atverta komunikacija: Piefiksé konfliktsituaciju no visam iesaistitajam pusém un
rakstiski apkopo galvenos argumentus no abam pusém. Neignoré vinu emocijas, tacu
uzmanies, ka $aja bridi netiek parak spécigi spéléts uz emocijam.

e Risinajuma viduscel$: Kopigi ar visam pusém ir svarigi nonakt Iidz konflitka
viduscelam. Atseviskos gadijumos viena puse nesaredz€s otras puses skatu punktu, bet to
paveikt var savedot visas puses kopigi un izrunajot:

o Kas notika un kas $aja procesa nepatika;
o Kadg] sis notika;
o Ko bija iesp€jams darit citadak;
m Labas prakses piemérs: Paprasi katrai pusei noraksturot kadel otra puse
ta rikojas, lai saprastu vai vigi sadzird&ju otru skatu punktu lidz galam.
Safe from harm vadlinijas: zveido vadlinijas prieks$ brivpratigajiem, lai vini zinatu ka
reagét konflikta vai riska situacijas. Tam nevajag biit detalizEtam, tacu pasniedz $o informaciju,
lai brivpratigie zinatu pie kuras personas doties vai kadu anketu aizpildit..
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7.3 Problemsituacijas piemers un tas risinajums
7.3.1 Sajiita, ka vieglak paSam ir izdarit visu;
Ir vairaki iemesli, kap&c var skist vieglak visu darit paSam ar brivpratigajiem, nevis
delegét viniem uzdevumus un pienakumus. Dazi izplatiti iemesli var ietvert:

e Uzticibas trikums: var bt griti delegét uzdevumus un pienakumus brivpratigajiem, ja
neuzticaties, ka vini veiks darbu efektivi. Uzticibas trikums var biit saistits ar brivpratigo
pieredzes vai prasmju triikumu vai bazam par vinu apnemsanos vai uzticamibu.

e Laika trikums: var skist vieglak visu izdarit paSam, ja jums trikst laika un jutat, ka
nevarat atlauties ieguldit laiku un piiles, kas nepiecieSamas brivpratigo apmacibai un
atbalstam.

e Resursu trilkums: ja jlisu organizacijai trukst resursu, var Skist, ka ir vieglak visu
paveikt pasam, nevis delegét uzdevumus brivpratigajiem, it ipasi, ja jus uztrauc
brivpratigo atbalstam nepiecieSamo resursu izmaksas vai pieejamiba.

e Parliecibas triukums: var skist vieglak visu paveikt paSam, ja neesat parliecinats par
savam sp&jam vadit un atbalstit brivpratigos, vai ar1 uztraucaties par kliidam vai
problému rasanos, deleggjot uzdevumus brivpratigajiem.

Kopuma ir svarigi apzinaties, ka, lai gan varétu Skist vieglak visu izdarit paSam,
uzdevumu un pienakumu delegéSana brivpratigajiem var bt veértigs veids, ka palielinat
kapacitati un atbalstit jlisu organizacijas darbu. Ileguldot brivpratigo apmaciba un atbalsta, ka ar1
veidojot uzticibu un parliecibu par vinu sp&jam, jus varat palidzet nodroSinat, ka brivpratigie var
efektivi sniegt savu ieguldijumu jiisu organizacijas darba.

Problémsituacijas risinajumi:

Brivpratiga skatpunkta Darbinieka skatpunkta
- Nodrosinat veiksmigu brivpratigo - Nodrosinat saliedeésanas pasakumus starp
sistému kura ir ieklautas jauno darbiniekiem un brivpratigajiem, ar merki
biedru apmacibas, lai tiktu sniegtas palielinat savstarp€jo uzticeSanos.
visas nepiecieSamas zinasanas. - Ja ir brivpratigo trikums tad veikt
- Apkopot veidus un iemeslus ka vini vispargjo brivpratigo uzsaukumu, lai
padara kopgjo iestades darbibu palielinatus iestades pamata bazi ar
veiksmigaku un efektivaku. brivpratigajie,.

- Nodrosinat saprotoso attieksmi no vadibas
ja tiks pielautas kliidas no brivpratigo puses.
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8. Brivpratigo koordinators

8.1 Brivpratiga koordinatora apraksts

Brivpratigo vaditajs ir persona, kas ir atbildiga par brivpratigo darbu vadiSanu un
organiz€S$anu organizacija. Brivpratigo vaditaja konkrétie pienakumi bis atkarigi no
organizacijas lieluma un vajadzibam, ka ar1 no brivpratigo ipasajam lomam un pienakumiem.

Galvena atSkiriba starp iestadeém, kur ir veiksmiga brivpratigo sistéemu un kur nav
ir: skaidri nodefinéts cilveks, kurs atbild par brivpratigo koordingsanu. Ir jabut konkrétam
cilvékam, kur§ parrauga brivpratigos visas sferas. Ja ir vairaki piesaistiti, tad tiek sadaliti
brivpratigie, bet sekots sisteémai.

8.2 Darbs ar algotiem darbiniekiem

Viena no galvenajam brivpratiga koordinatora pienakumiem ir biit saiknei starp
brivpratigajiem un algotiem darbinikiem. Tacu pirms 1 saikne tiek izveidota ir nepiecieSams
sagatavot biroju turpmajam sadarbibSm, it seviski, ja viniem nav pieredze veiksmiga brivpratigo
koordingsana. Tade] ir paris soli ko blitu nepieciesams veikt pirms tiek 1stenot brivpratigo
sistéma:

1. lIepazistinat komandu ar brivpratigo sistemas izpildijumu un vinu iesaisti taja.
Brivpratigo koordinatori biezi naksies piesaistis brivpratigos aktivitatém par ko vini
neatbild, tadel ir svarigi, ka So aktivitasu vaditaji parzina situaciju.

2. Individuali izrunat algoto darbinieku toposos projektus, daramos darbus un
atbildibas. Sis process ar soliem ir aprakstits pie nozimigo atbildibu apzinasana. Jums
kopigi ir jaizprot vai, kur un ka iesaistit brivpratigos aktivitaté. Sada tipa sazvanus
noderigi ir veidot konkrétos intervalos (Pieméra, ik ned€lu vai ménesi, kad ir iesp€ja, ka
paradisies jaunas aktivitates)

3. Atbildibu sadale starp darbinieku un koordinatoru: Atkarigi no iestades ir jaizprot,
kurus koordinéSanas darbibas veiks pats darbinieks un kuras veiks koordinators. Tas ir
atkarigs no koordinatoru un darbinieku skaita un vinu noslodzes.

4. Ik x laiku parbaude: Brivpratigo koordinatoriem neatkarigi no atbildibu sadales vienmeér
bitu jabiit atbildibai, ka mentore algotos darbiniekus brivpratigo koordiné$ana un steno
dalu no atbildibam ja ne visas.

8.3 Brivpratigo mijiedarbiba ar darbiniekiem

Ja Jums komanda ir darbiniekie ar negativu vai nekadu ieprieksgjo pieredzi brivpratigo
koordinésana Jiis nevariet sagaidit, ka vini naks pie Jums, it seviski sakotng&ji. Tadel Jas aktivi
komunicgjiet darbiniekiem un brivpratigajiem un nodroSiniet So saikni starp abam pusém.
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9. Secinajumi un atzinas

Lai nodroSinatu, ka brivpratigo tiek veiksmigi iesaistiti un ir 1lgtsp&jigi, ir svarigi ieverot
visu brivpratigo koordingéSanas iesaistes ciklu, nevis koncentréties tikai uz vienu atsevisku
aspektu. Ieverojot visu planu, iestades var nodrosinat, ka brivpratigie tiek efektivi pienemti
iestade, apmaciti un atbalstiti un ka vini sp&j efektivi sniegt savu ieguldijumu organizacijas
misijas un mérku sasniegSana.

Visa plana neievéroSana var radit virkni problému un izaicinajumu, tostarp:

e Slikta saglabasana: Ja brivpratigie netiek efektivi pienemti darba, apmaciti un atbalstiti,
vini var atslégties un, visticamak, pamestu iestadi. Tacu idealos gadijumos brivpratigos
var noturét efektivi vismaz uz 2 gadiem.

e Samazinata produktivitate: Ja brivpratigajiem nav noteiktas skaidras lomas un
pienakumi vai ja viniem netiek nodrosinati resursi un atbalsts, kas nepieciesams, lai vini
varétu efektivi pildit savus pienakumus, vini var bit mazak produktivi un var nespét
sasniegt tadu pasu ietekmi. .

e Negativa ietekme uz organizacijas reputaciju: Ja brivpratigo sistéma netiek efektivi
parvaldita, tas var radit negativu publicitati vai organizacijas reputaciju. Latvija
informacija atri parvietojas, nenodariet sev pari ieviesot sliktu brivpratigo koordingSanas
sistemu.

Kopuma ir svarigi ieverot visu brivpratigo koordinéSanas planu, lai nodroSinatu, ka
brivpratigo programma ir efektiva, ilgtsp&jiga un sp€j bitiski ietekmét organizaciju un tas misiju.
Tadel nav atseviSka lieta uz ko ir iesp&jams tikai koncentréties.

S1 nav rokasgramatas gala versija, bet 1. versija no 3.
Tadel lugums savus komentarus iesniegt Saja vietné:
https://forms.gle/NyPWuvXeVoHhVGrc6

Versija nr. 2 tiks publiceta 2023. gada februara nosléguma.


https://forms.gle/NyPWuvXeVoHhVGrc6
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10. Paldies visiem, kas iesaistijas

Paldies visiem, kas piekrita biit dalai no brivpratigo koordinatora rokasgramatas. Jisu

atzinas, pieredzes un palidziba ir nenovert€jama un ir paslaik izveidojusi Latvija vienu no
pirmajam padzilinatam brivpratigo rokasgramatam.

Rokasgramatas autors:
- Daniels Liecis

Rokasgramatas iesaistitais personals:
- Eliza Bruklena

Rokasgramatas brivpratigie:
- Nikola Kleinberga

Finanséjuma nodroSinataji:

- Projekts 1stenots Izglitibas un zinatnes
ministrijas Jaunatnes politikas valsts
programmas 2021.-2023. gadam
ietvaros.

Intervétie brivpratigo koordinatori:

e Mazpulki - Patricija Prindule

e Piedzivojums Gars - Guntis Trops, Atis
Kengis

e Latvijas Skauti un Gaidas - Annija Preisa

un Paulina Latsone

Ghetto Games - Anna Lazdina

Laiks jaunieSiem - Gints Jankovskis

AFS Latvia - Maija Senina

Human Aspect & Eiropas Jauniesi -

Ernests Barons

Rigas Dome - Sandra Kumaceva
HospissLV - Sintija Reinberga

Valsts Probacijas Dienests - Sanita Usane
Brivpratigie LV - Ints Teterovskis
Latvijas Universitate - Nauris Osis
Liepajas paSparvalde - Haralds Daniels
Vecbastiks

Protests - Maris Gailitis

Sarkanais Krusts - Santa Prikule
Starptautiski sporta projekti - Ance
Perkone

e Starptautiski projekti - Aleksejs
Dormidontovs

Visasiespéjas - Gustavs Upmanis
Ogres JaunieSu Dome - Aleksejs Solovjos
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11. Izmantotie materiali:

Arvalstu rokasgramatu piemeéri & pétijumi:
e NCVO - Involving volunteers:
o https://www.ncvo.org.uk/help-and-guidance/involving-volunteers/#/

e Centre for European Volunteering - volunteering in events:
o https://www.europeanvolunteercentre.org/ files/ugd/3ec99c f6fe501a4dc146ftb4cSc135b
b3alOaf.pdf
e Feantsa - Participation Toolkit:
o https://www.feantsa.org/download/participation_toolkit_english final 2013-2-17759063
145615739680.pdf
e C(CreativeNZ - Volunteer Managament Toolkit:

O https://www.creativenz.govt.nz/-/media/Project/Creative-NZ/CreativeNZ/Legacy-Page-D
ments/volunteer _management toolkit - a t 2014.pdf#page=10&zoom=1 4

32
e Service citoyem - Citizen Service in Europe:
o https://service-citoyen.be/file/pdf/european_comparative study_citizen service en.pdf

Latvijas piemeri:
e Nitaurinu darbibas piemers:
o  http://www.nitaureni.lv/2020/07/06/ka-nitaureni-organize-brivpratigo-darbu/

Brivpratigais darbs LJP pakalpojums, Martina Steina veidots:
o https://drive.google.com/file/d/1 xSeg64WCNIQHWO-eR 1fR8HY]AFYOkUP/view?usp
=sharing
e Daces Maulinas & Ilzes Grintales rokasgramata:
o https://jaunatneslietas.gov.lv/sites/default/file
pdf
e Aluksnes BJC Brivpratigais darbs:
o  http://abje.lv/wp-content/uploads/2019/01/ABJC-Br%C4%ABvpr%C4%81t%C4%ABgai
s_-dal%C4%ABbnieka-rokasgr%C4%8 1 mata.pdf
e Brivpratiga darba organiz&Sana pasvaldibas - rokasgramata pasvaldibu darbiniekiem:
o https://jaunatneslietas.gov.lv/sites/default/files/editor/Brivpratiga-darba-organizesana-pas

valdiba.pdf
e Brivpratiga darba ieklausana macibu procesa skola (2012. gads)

o http://www.nvoc.lv/upload/video/brivpratigais skola.pdf

e Makslas muzeja brivpratigie - dalibnieka rokasgramata:
o https://www.Inmm.Iv/upload/content/abc_bp_2022.pdf
e Senioru brivpratigais darbs:
o http://database.centralbaltic.eu/sites/default/files/SENIORU%20BR%C4%AAVPR%C4
%80T%C4%AAGAIS%20DARBS .pdf
e [EVP brivpratigo pieredze:
o https://www.ievp.gov.lv/lv/brivpratigais-darbs?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.goo
1 m%2F
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https://www.creativenz.govt.nz/-/media/Project/Creative-NZ/CreativeNZ/Legacy-Page-Documents/volunteer_management_toolkit_-_august_2014.pdf#page=10&zoom=100,93,432
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https://jaunatneslietas.gov.lv/sites/default/files/editor/Brivpratiga-darba-organizesana-pasvaldiba.pdf
https://jaunatneslietas.gov.lv/sites/default/files/editor/Brivpratiga-darba-organizesana-pasvaldiba.pdf
http://www.nvoc.lv/upload/video/brivpratigais_skola.pdf
https://www.lnmm.lv/upload/content/abc_bp_2022.pdf
http://database.centralbaltic.eu/sites/default/files/SENIORU%20BR%C4%AAVPR%C4%80T%C4%AAGAIS%20DARBS.pdf
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